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FREQUENTLY ASKED QUESTIONS
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ALLGEMEINES

Bis wann sind die beschlossenen MaRnahmen anwendbar?

Die weiter unten und in der Pressemitteilung der Premierministerin dargelegten Malnahmen sind bis
einschlieBlich zum 19. April anwendbar.

Diese MaRnahmen kénnen nach Uberpriifung um zwei Wochen verlidngert werden. Mehrtigige
Schulausflige sind jedoch bis zum 30. Juni 2020 verboten.

Die Lage wird regelméaRig tUberpriift. Auf der Grundlage dieser Uberpriifungen kénnen die weiter unten
dargelegten MaRnahmen abgeschwacht oder verscharft werden.

Was bedeutet die Auslosung einer foderalen Phase fiir die lokalen Beho6rden?

Die foderale Phase bedeutet, dass die Gouverneure und Blirgermeister die beschlossenen allgemeinen
Malnahmen anwenden missen und nach Veroffentlichung des Ministeriellen Erlasses ihre friiheren
Erlasse widerrufen miissen. Bezweckt wird eine Harmonisierung der MalRnahmen auf dem gesamten
belgischen Staatsgebiet.

Was geschieht bei Nichteinhaltung der beschlossenen MaBnahmen?

Bei Nichteinhaltung der (im Ministeriellen Erlass vorgesehenen) Manahmen sind die in Artikel 187 des
Gesetzes vom 15. Mai 2007 Uber die zivile Sicherheit vorgesehenen StrafmaBnahmen anwendbar. Der
Nachdruck wird jedoch auf Vorbeugung, Dialog und Biirgersinn eines jeden gelegt.

Die lokalen Behorden bleiben gemaR Artikel 135 § 2 des neuen Gemeindegesetzes fir die offentliche
Ordnung zustandig. Sie durfen allerdings keine MaRnahmen ergreifen, die MaRnahmen zuwiderlaufen,
die auf hoherer Ebene getroffen worden sind oder dem Geist dieser MaBnahmen widersprechen.

Die Polizeidienste fiihren standige Kontrollen durch, um die strikte Einhaltung der MaBnahmen zu
gewabhrleisten.
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ALLGEMEINE GRUNDSATZE

Auf welcher Grundlage sind diese MaRnahmen beschlossen worden?

Grundlegende HygienemalRnahmen miissen eingehalten werden.

2. Die Behorden miissen weiter arbeiten kénnen.

3. Kinder missen in Kinderbetreuungseinrichtungen und im schulischen Umfeld aufgenommen
werden kénnen, wenn ihre Eltern nicht in der Lage sind, sie durch andere Personen als ihre
GroReltern (gleich welchen Alters) betreuen zu lassen. Gleiches gilt fur Eltern, die im
Gesundheitssektor, in lebenswichtigen Sektoren oder in wesentlichen 6ffentlichen Diensten tatig
sind.

4. Sicherheitsabstidnde (soziale Distanz - mindestens 1,5 m zwischen einzelnen Personen) sind
immer und unter allen Umsténden einzuhalten; dies gilt nicht fiir Personen, die unter einem Dach
leben. Zum Beispiel kann bei Versammlungen, die unumganglich sind, jeweils ein freier Stuhl
zwischen zwei Personen gelassen werden.

5. Altersvermischung muss absolut vermieden werden. Es gilt ebenfalls zu vermeiden, dass
verschiedene soziale Gruppen zusammenkommen, die vorher keinen Kontakt hatten.

6. Esgilt, soweit wie moglich zu Hause bleiben, nur wichtige Fahrten und Ausgange (zur Arbeit, wenn
Homeoffice nicht moglich ist, zur Apotheke, zur Post, zum Lebensmitteleinkauf, zum Tanken usw.)
dirfen unternommen werden.
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PFLEGE & GESUNDHEIT

Trotz der allgemeinen MalBnahmen des Social Distancing ist die Betreuung von Hilfebedurftigen prioritar
und muss gewdhrleistet werden.

KRANKENHAUSER

Werden in Krankenhdusern SondermaBnahmen ergriffen?

Die aktive Phase des Krankenhausnoteinsatzplanes gilt seit dem 14. Marz in allen Krankenh&usern.
Konsultationen, Tests und Eingriffe werden abgesagt. Nur dringende und/oder lebenswichtige
Konsultationen, Tests und Eingriffe finden statt.

Notwendige laufende Behandlungen (Chemotherapie, Dialyse, ...) dirfen weiterhin durchgefiihrt werden.
Sind Besucher in Krankenh&dusern zugelassen?

Besuche sind verboten, auler fir Eltern von Kindern unter 18 Jahren und enge Familienangehérige von
Patienten in kritischem Zustand oder Palliativpflege. Patienten, die sich zu notwendigen Konsultationen
oder Tests begeben, diirfen von hochstens einer Person begleitet werden.

Was ist mit Geburten? Konnen sie weiter in Krankenhausern stattfinden? Wenn ja, unter welchen
Bedingungen?

Selbstverstandlich konnen Sie weiter in der Klinik entbinden. Ihre Krankenhausaufnahme sollte jedoch so
kurz wie maoglich sein, in Absprache mit lhrem behandelnden Arzt (Gynadkologe, Kinderarzt, eventuell
Andésthesist). |hr Partner kann bei der Geburt anwesend sein und nur |hr Partner darf Sie besuchen.
Familienbesuch ist nicht mehr erlaubt. Weiter missen Sie die Anweisungen des Krankenhauses befolgen.

MEDIZINISCHE ASPEKTE

Diirfen Blutspendezentren geoffnet bleiben?

Ja, diese Aktivitaten missen fortgesetzt werden, sofern die Manahmen in Bezug auf das Social Distancing
eingehalten werden. Kranke Personen miissen wie immer ausgeschlossen werden. Blutspenden sind und
bleiben notwendig und miissen gefordert werden, der Spender muss sich jedoch seines eigenen
Gesundheitszustands bewusst bleiben.

Sind Blut-, Bluterzeugnis- und Arzneimitteltransporte erlaubt?

Ja, sie gelten als wesentlich.

Wer wird zurzeit getestet?

Zurzeit werden Tests flir zwei Kategorien von Personen durchgefiihrt:

e alle Personen, deren klinischer Zustand eine Hospitalisierung erforderlich macht und fir die der
behandelnde Arzt einen Verdacht auf COVID-19 hat,
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e Gesundheitsberufsfachkréfte, die der Definition eines "moglichen Falls" entsprechen und Fieber
haben.

Detaillierte Informationen lber das Verfahren fiir Hausarzte sind auf der Website von Sciensano
verfligbar: https://epidemio.wiv-isp.be/ID/Pages/2019-nCoV_procedures.aspx.

Besteht eine Infektionsgefahr durch Kontakt mit Gegenstianden/Flachen?
Die Gefahr besteht, ist aber bedeutend geringer als bei direktem Kontakt mit einer infizierten Person.

Unter idealen Bedingungen (iberlebt das Virus durchschnittlich drei Stunden auf glatten Flachen und
Gegenstanden (wie Turklinken, Treppengeldnder, Tischen usw.). Das Virus Uberlebt schlecht auf
absorbierendem Material (wie Pappe, Papier, Stoff,...). Das Virus ist sehr sensibel flir Austrocknen,
Warme und Sonnenlicht.

Personen, die virusinfizierte Tropfchen Gber Mund, Nase und Augen - durch Hindekontakt - absorbieren,
kénnen angesteckt werden. Es ist daher wichtig, sich nach Beriihrung von Flachen und Verpackungen, die
von zahlreichen anderen Personen bertihrt worden sind, regelmaRig und sorgfaltig die Hinde zu waschen.

Was ist mit Infektion liber Verpackungen und Lebensmittel?

Die Webseite der FASNK enthéalt Erlauterungen fir Verbraucher und Akteure der Lebensmittelkette:
http://www.favv.be/professionnels/publications/communications/coronavirus.asp (FR)

beziehungsweise http://www.favv.be/professionelen/publicaties/mededelingen/coronavirus.asp (NL).

Warum miissen nicht alle im Supermarkt und beim Verlassen des Supermarktes Masken/Handschuhe
tragen?

Die Ubertragung des COVID-19 erfolgt iber Trépfchen und durch Kontakt mit kontaminierten Oberfldchen
und nicht durch die Luft. Daher bietet das Tragen von Mundschutzmasken keinen Schutz gegen eine
Ansteckung, wenn man keinen engen Kontakt (Abstand von 1,5 m) mit einer infizierten Person hat. Das
Tragen von Handschuhen wird nicht empfohlen, weil dadurch ein falsches Sicherheitsgefiihl entsteht. Sie
waschen sich die Hande nicht mehr, wahrend Sie immer noch Mund, Nase und Augen mit behandschuhter
Hand berihren, was ebenfalls zu einer Ansteckung flihren kann. Es ist besser, sich die Hande regelmaRig
mit Wasser und Seife zu waschen.

Alle Gesundheitsdienste gehéren hinsichtlich der Ansteckung mit COVID-19 zu einer Risikogruppe. Wird
es eine automatische Anerkennung als Arbeitsunfall/Berufskrankheit geben, wenn sich herausstellt,
dass in Gesundheitsdiensten tatige Personen mit COVID-19 infiziert sind (die Infektionsquelle kann
nicht mit Sicherheit identifiziert werden)?

Die Ansteckung mit COVID-19 kann als Berufskrankheit anerkannt werden (siehe
https://fedris.be/fr/news#tnews-2695). Schadenersatzantrdagen missen jedoch die Ergebnisse einer
Laboruntersuchung beigefligt sein, die die COVID-19-Ansteckung bestatigen.
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Diirfen Industriewdschereien, die vor allem Bettwasche fiir Pflegeeinrichtungen waschen, gedffnet
bleiben?

Ja.

Welche Ratschlage gelten fiir Waschereien, die Krankenhauswasche waschen?

Fiir das Waschen von Wasche von COVID-19-Patienten gelten die bestehenden Verfahren. Keine
spezifische MaRnahme muss ergriffen werden und diese Wasche muss nicht unter Quarantane gestellt
werden.

PFLEGEEINRICHTUNGEN

Werden betreute Wohnungen als Wohnpflegezentren betrachtet?
Ja, sie mussen als Wohnpflegezentren betrachtet werden, wenn sie einen gemeinsamen Eingang haben.

Darf eine Gesprachszone in der Eingangshalle eines Altenheims eingerichtet werden? (Ein zeitweiliger
Raum mit eigener AuBentiir, einer in der Wand befestigten groBen Glasplatte und einer Sprechanlage.)
Wenn ein oder maximal zwei Familienmitglieder sich zu dieser Zone begeben, fillt das unter den Nenner
"Fahrten und Ausgange ("Fortbewegungen"), um bediirftigen Personen zu helfen"?

Dies ist moglich, sofern das Glas nach jedem Besuch desinfiziert wird. Fernkommunikationsmittel
(Telefon, Videogespréche, ...) sind jedoch aus Hygienegriinden zu bevorzugen.

Diirfen Haushilfe- und Familienhilfsdienste: Seniorenhilfe, Heimpflege, Betreuung von Personen mit
Behinderung, Frauenhduser, Soziallebensmittelgeschafte, Aufnahmeheime und Aufnahmestrukturen
fiir Menschen mit sozialen Schwierigkeiten, Nachtasyle, Koordinierungszentren fiir Haushilfe- und
Familienhilfsdienste und Heimpflege, ... ihre Tatigkeiten fortsetzen?

Ja.
Diirfen Assistenten von Personen mit Behinderung ihre Tatigkeit fortsetzen?
Ja, unbedingt.

Sind Sondermafnahmen fiir die Beforderung von Personen mit eingeschrinkter Mobilitdt oder
Behinderung vorgesehen?

Am wichtigsten ist, keinen neuen sozialen Mix entstehen zu lassen. Die Beférderung kann also fortgesetzt

werden, es sollte aber nach Méglichkeit immer ein selber Fahrer dieselbe Person mit Behinderung oder
eingeschrankter Mobilitidt beférdern. HygienemalRahmen und Social Distancing missen selbstverstandlich
eingehalten werden.
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Was ist mit Freiwilligentransport zugunsten von bediirftigen Personen oder Personen mit
eingeschrankter Bewegungsfihigkeit?

Diese Initiativen kénnen fortgesetzt werden, aber ein Mindestabstand von 1,5 m muss zwischen den
Personen eingehalten werden. Die Anzahl Personen, die befordert werden konnen, hangt vom
Fahrzeugtyp ab.

Sind Besuche in Pflegeheimen oder -zentren, die zum Beispiel behinderte Personen mit verschiedenen
Storungen bzw. Pathologien betreuen, erlaubt?

Wesentliche Besuche (nahestehende Hilfspersonen, ...) sind erlaubt, um die Betreffenden nicht der
totalen Isolation auszusetzen.

Diirfen Hauskrankenpfleger weiter arbeiten?

Ja, Hauspflege muss fortgesetzt werden.

Ist die Betreuung durch Psychologen wesentlich?
Ja.

Bleiben die Notrufnummern fiir bediirftige Personen (Zentren zur Selbstmordpravention oder zur
Pravention hauslicher Gewalt, ...) ge6ffnet?

Ja, sie bleiben geotffnet; Telefonisten missen die Malknahmen des Social Distancing einhalten.
Nachstehend finden Sie die wichtigen nitzlichen Telefonnummern und Webseiten.

Fiir Niederlandischsprachige:

Die wichtigsten Websites sind die Folgenden:

e https://www.vlaanderen.be/hulp-zoeken-bij-psychische-problemen

e https://www.geestelijkgezondvlaanderen.be/

Nahere Informationen sind auf folgenden Websites verfiigbar:

www.tele-onthaal.be; www.awel.be; www.1712.be; www.caw.be; www.jac.be; www.zelfmoord1813.be;
www.hupraatikerover.be; fir elterliche Ersch6pfung: 078/15 00 10.

Fiir Deutschsprachige:

1. Beiinnerfamilidrer und ehelicher Gewalt, die Schutz und Begleitung erfordert:
e Prisma ASBL (Frauenzentrum): 087/554 077
e Telefonseelsorge: 108 — 24/7 (auch bei Selbstmordgedanken)
2. Bei Gesprachsbedarf: Telefonseelsorge: 108
3. Bei Selbstmordgedanken, fiir psychotherapeutische Beratung, psychotherapeutische
Uberweisung, Entwicklungsférderung und Orientierung: BTZ (Beratungs- und Therapiezentrum)
Eupen: 087/140180.
Sankt Vith: 080/650065.



FAQ COVID-19 — 06/04/2020 - 12h00 VERSION 8
NCCN

Fiir Franzosischsprachige:

Centre de prévention du suicide | 080032 123
(Zentrum fur
Selbstmordvorbeugung)

Ecoute violences conjugales 080030030 Ecouteviolencesconjugale
(Beratungsdienst fir Opfer s.be

ehelicher Gewalt)

Comportements violents Praxis Asblpraxis.be

(gewalttatige Verhalten)
Télé-Accueil (Telefonseelsorge) | 107

SOS Parents (Unterstitzung von | 0471 414 333
Eltern)
Ecoute - Enfants (Unterstiitzung | 103
von Kindern)
SOS Viol (bei Vergewaltigung) 0800 98 100

SOS Enfants, FWB https://www.one.be/publ
(Unterstitzung von Kindern, ic/1-
Foderation Wallonie-Brissel) 3ans/maltraitance/equip

e-sos-enfants/

Was ist mit nicht dringenden medizinischen Fritherkennungsuntersuchungen und medizinischen
Eingriffen?

Sie kdnnen sich bei der Einrichtung informieren, die diese Untersuchungen organisiert. Befolgen sie ihre
Anweisungen.

Miissen Impfprogramme weitergefiihrt werden?

Ja, unbedingt. Die Unterbrechung der Impfungen an einigen Orten in Belgien ist nur kurzzeitig. Sie werden
so schnell wie moglich wieder aufgenommen.

PFLEGE
Was ist mit Pflegeversorgung aulerhalb der Krankenhduser?

Den Birgern wird empfohlen, sich nur fir dringende und notwendige Pflegeleistungen zu externen
Konsultationen zu begeben. Bei Zweifel missen sie ihren Pflegeanbieter kontaktieren. Es obliegt diesen
Pflegeanbietern zu bestimmen, welche dringenden und notwendigen Pflegeleistungen nicht verschoben
werden kdnnen.

Diirfen Geschifte fir medizinische Hilfsmittel (u.a. Heimpflegegeschifte/Sanitidtshduser, Optiker,
Horgerateakustiker, Bandagisten, ...) geoffnet bleiben?

Sie bleiben geotffnet, aber nur fir Notfdlle, sofern sie nur einen Kunden auf einmal und auf
Terminvereinbarung bedienen; die MaRRnahmen des Social Distancing missen eingehalten werden. Pflege
und Verkauf, die verschoben werden konnen, sind auf spater zu verlegen. Von Untersuchungen des

9
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Sehvermdgens wird ausdricklich abgeraten wegen der von der Augenfliissigkeit ausgehenden
Ansteckungsgefahr.
Diirfen Zahnarzte, Kinesiotherapeuten, Osteopathen, Fulpfleger usw. ihre Tatigkeiten fortfiihren?

Zahnéarzte, Kinesiotherapeuten, Osteopathen, ... dirfen ihre Tatigkeiten fortfiihren. Pflege, die
verschoben werden kann, ist auf spater zu verlegen.

Sind Schonheitssalons (und Sonnenstudios) geéffnet?

Sie sind geschlossen und Kosmetiker(innen) dirfen weder Hausbesuche machen noch auf
Terminvereinbarung arbeiten.

Diirfen Tatowierstudios geoffnet bleiben?
Nein, sie sind geschlossen.
Diirfen Waschsalons geoffnet bleiben?

Ja, Waschsalons bleiben wiahrend der iiblichen Offnungszeiten geéffnet, wobei die MaRnahmen des Social
Distancing und die HygienemaRBnahmen einzuhalten sind.

Diirfen Reinigungen geoéffnet bleiben?

Sie sind geschlossen, aber sie konnen Kleidung und Uniformen waschen, die fir die Ausibung einer
Tatigkeit in den wesentlichen Bereichen erforderlich sind, wobei die MaRnahmen des Social Distancing
und die HygienemaRnahmen einzuhalten sind.

TIERPFLEGE
Diirfen Tierarzte ihre Tatigkeiten fortsetzen?

Ja. Pflege, die verschoben werden kann, ist auf spater zu verlegen. Fiir dringende Pflege miissen die Regeln
des Social Distancing eingehalten werden. Es obliegt den Tierdrzten zu bestimmen, welche dringenden
und notwendigen Pflegeleistungen nicht verschoben werden kénnen.

Sind Tierheime gedéffnet?

Tierheime sind geschlossen. Besuche sind nicht erlaubt. Adoption und Abgabe von Tieren sind nur auf
Terminvereinbarung moglich, wobei die Regeln des Social Distancing einzuhalten sind. Annahme und
Grundversorgung von Tieren sind wesentlich und daher erlaubt. Mitarbeit von Freiwilligen ist ebenfalls
erlaubt.

Sind Haustierpensionen geoffnet?

Haustierpensionen sind geschlossen, auBer fur Personen, fir die ein zwingender Grund fiir die Annahme
ihres Tieres vorliegt (z. B. Krankenhausaufnahme, Tod der Eigentimer, ...).

Diirfen Tierkrematorien geéffnet bleiben?

Ja, nur auf Terminvereinbarung, wobei die Regeln des Social Distancing einzuhalten sind.

10
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Sind Tiersalons gedéffnet?

Nein, sie sind geschlossen. Hausdienst ist ebenfalls nicht erlaubt.

Diirfen Tierbesitzer weiterhin auf Wiesen bzw. in Stéllen nach ihren Tiere schauen und sie fiittern
gehen?

Ja, unter Einhaltung der MaRnahmen des Social Distancing. Grundversorgung von Tieren ist wichtig und

muss gewahrleistet werden.

Ist der Verkauf von Tieren erlaubt?

Der Kauf von Tieren ist nur auf Terminvereinbarung erlaubt. Besuche sind nicht erlaubt. Kontakte miissen
per Telefon, Videokonferenz usw. erfolgen. Hundewelpen und Katzenjunge kdnnen ab dem in den
Rechtsvorschriften iber das Wohlbefinden der Tiere vorgesehenen Alter von ihren neuen Eigentiimern
Ubernommen werden, sofern der Verkauf den Regeln in Bezug auf das Wohlbefinden der Tiere entspricht;
die neuen Eigentiimer dirfen ihre Tieren abholen, vorausgesetzt, Kontakte sind auf ein striktes Minimum
begrenzt (der neue Eigentlimer ist allein); Terminvereinbarung und Einhaltung der MaRnahmen des Social
Distancing sind dabei vorgeschrieben.

Diirfen die taglichen Kontrollen der in den Versuchstierlabors vorhandenen Versuchstiere und die
vierteljahrlichen Kontrollen durch den beauftragten Sachverstindigen fortgesetzt werden?

Ja, wenn HygienemaRahmen und Social Distancing eingehalten werden.
Diirfen Wettbewerbe mit Tieren wie Tauben noch stattfinden?

Nein, sie gelten nicht als wesentlich.

Darf ich noch mein eigenes Pferd reiten?

e Reiten auf der eigenen Weide oder der eigenen Reitbahn ist erlaubt.

e Reiten (auf eigenem Pferd) im Reiterhof ist nur zum Wohle des Tieres erlaubt, wenn der Reiterhof
nicht selbst daflir sorgen kann, sofern die MaRnahmen des Social Distancing eingehalten werden.
Es ist erlaubt, mit seinem Fahrzeug von seinem Wohnort zum Reiterhof und zuriick zu fahren und
gegebenenfalls sein Pferd mit einem Fahrzeug zu transportieren.
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GESCHAFTE, LADEN UND MITTELSTAND

Welche Geschifte bleiben gedffnet?
Reale Handelsgeschifte und andere Geschifte bleiben geschlossen, mit Ausnahme von:

e Lebensmittelgeschéaften, einschlielich Nightshops (bis 22 Uhr),

e Tiernahrungsgeschaften,

e Apotheken,

e Zeitschriftenhdndlern (Press-Shops),

e Tankstellen und Brennstofflieferanten,

e Telekommunikationsgeschaften, mit Ausnahme von Geschaften, die ausschlieRlich Zubehorteile
verkaufen, jedoch nur fiir Notfalle und jeweils nur ein einziger Kunde, auf Terminvereinbarung,

e Geschaften fur medizinische Hilfsmittel, jedoch nur fir Notfalle und jeweils nur ein einziger
Kunde, auf Terminvereinbarung.

Welche besonderen MaBnahmen gelten fiir die Geschifte, die gedffnet bleiben?

Fir alle Geschafte missen die erforderlichen MalRnahmen ergriffen werden, um die Anwendung der
MalRnahmen in Bezug auf das Social Distancing, namlich die Einhaltung eines Abstands von 1,5 m zwischen
einzelnen Personen, zu gewahrleisten. Diese MaBnahme gilt nicht flir Personen, die unter einem Dach
wohnen, wie zum Beispiel fiir Eltern und ihre Kinder.

Zudem ist der Zugang zu Supermarkten wie folgt zu regulieren:

e 1 Kunde pro 10 m? fiir einen Zeitraum von héchstens 30 Minuten,
e Kunden begeben sich, sofern méglich, alleine in die Geschafte.
Wer muss die Einhaltung der MaBnahmen in den Geschéften Giberwachen?

Die Einhaltung des Social Distancing liegt in der Verantwortung der Eigentliimer der Geschafte. Sie missen
geeignete MalRnahmen ergreifen, um diese Einhaltung zu gewahrleisten. Wird auf ein Wachunternehmen
zurilickgegriffen, um die Einhaltung dieser MalRnahmen zu gewahrleisten, muss dies unter Einhaltung des
Gesetzes vom 2. Oktober 2017 zur Regelung der privaten und besonderen Sicherheit geschehen.

Diirfen Lebensmittelgeschifte ihren wochentlichen Ruhetag ersetzen und/oder streichen?

Lebensmittelgeschafte des Einzelhandels missen an ihrem wochentlichen Ruhetag geschlossen bleiben.
Der Ministerielle Erlass vom 23. Madrz 2020 sieht keine Aufhebung der Verpflichtung vor, einen
wochentlichen Ruhetag vorzusehen.

Nightshops miissen ebenfalls ihren wochentlichen Ruhetag einhalten.

Wenn Héndler ihren wéchentlichen Ruhetag andern méchten, missen sie dies fir mindestens 6 Monate
tun.

Mehr Informationen auf https://economie.fgov.be/fr/themes/ventes/reglementation/heures-

douverture-et-repos (FR) beziehungsweise

https://economie.fgov.be/nl/themas/verkoop/reglementering/sluitingsuren-en-wekelijkse (NL).
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Welche Offnungszeiten sind fiir Geschifte erlaubt, die gedffnet bleiben?
Lebensmittelgeschafte dirfen an den gewohnten Tagen und zu den Ublichen Uhrzeiten gedffnet bleiben.
Nightshops diirfen ab der normalen Offnungszeit bis 22.00 Uhr gedffnet bleiben.

Diirfen Geschifte vor 7.00 Uhr 6ffnen?

Ja, wenn es sich um ihre normale Offnungszeit handelt. Die tibrigen Geschifte diirfen nicht vor 7.00 Uhr
offnen.

Darf ein Geschaft gezwungen werden, zu 6ffnen?

Wenn die 6ffentliche Ordnung oder das Allgemeininteresse es erforderlich macht, darf der Blirgermeister
erforderliche PolizeimaRnahmen ergreifen, einschlieRlich in Bezug auf die Offnungszeiten von
Unternehmen.

Welche Geschifte gelten als "Lebensmittelgeschaft"?

Nur Geschéafte und Horeca-Betriebe, die hauptsachlich Lebensmittel verkaufen, diirfen gedffnet bleiben,
sofern:

e kein Verzehr vor Ort erfolgt und die erforderlichen MaRnahmen ergriffen sind, um den Verzehr
vor Ort zu verhindern,
e und die Einhaltung der MaBnahmen in Bezug auf das Social Distancing zwischen den Kunden
organisiert werden kann.
Dies betrifft Supermarkte, Lebensmittelldden, Hof-, Bioldden (Lebensmittel und Getranke), Metzger,
Backer, Fischgeschifte, Lebensmittelbanken, Soziallebensmittelgeschéfte, ...

Der Verkauf von Lebensmitteln (iber Automaten bleibt erlaubt.
Was ist mit gemischten Geschiften?

Im Ministeriellen Erlass vom 23. Marz 2020 wird es Lebensmittelgeschaften einschlieflich Nightshops und
Tiernahrungsgeschéaften erlaubt, gedffnet zu bleiben.

Lebensmittel- oder Tiernahrungsgeschifte, die nebenbei Non-Food-Erzeugnisse verkaufen (z.B.
Schreibwarenabteilung), bleiben getffnet und dirfen die Non-Food-Erzeugnisse weiterhin verkaufen.
Metzgereien, Backereien, Chocolatiers, Eishandler, Fertiggerichtzubereiter, Getrankehandel dirfen also
geoffnet bleiben, solange sie keinen Verzehr vor Ort erlauben.

Geschafte, die Lebensmittel als Nebenprodukte anbieten, miissen schlieBen.

Alle anderen Geschifte (Kleidergeschifte, Elektrogeschafte, Baumarkte, Schreibwarengeschéfte,
Parfimerien, Drogerien, Mobelgeschafte, Spielwarengeschifte, Fotografen, Carwashs,
Babyausstattungsgeschafte, ...) haben geschlossen. Sie diirfen ihre Tatigkeiten wenn moglich jedoch
telefonisch oder online per Hauslieferung weiterfiihren. Die Abholung von Bestellungen (Take-away) fir
Nichtlebensmittelgeschafte ist nicht erlaubt.

Tabakladen und Geschafte fiir elektronische Zigaretten bleiben geschlossen.

13



FAQ COVID-19 — 06/04/2020 - 12h00 VERSION 8
NCCN

Diirfen in Lebensmittelgeschdften und Tiernahrungsgeschaften Pflanzen und Blumen verkauft werden?

Lebensmittelgeschafte, Tiernahrungsgeschafte einbegriffen, dirfen Pflanzen und Blumen verkaufen,
sofern die MalRnahmen in Bezug auf das Social Distancing eingehalten werden. Geschifte, die
hauptsachlich Blumen und Pflanzen verkaufen, sind keine wesentlichen Geschdfte und bleiben
geschlossen. Sie diirfen aber online und telefonisch verkaufen, sofern Hauslieferung gewahrleistet ist.

Welche MaBnahmen sind gegen Hamsterkaufe vorgesehen?

Online-Handel (mit Ausnahme von elektronischen Zigaretten, E-Zigaretten mit Nikotinliquid,
Tabakerzeugnissen und pflanzlichen Raucherzeugnissen) und Take-away an Abholstellen ausschlieflich
far Lebensmittel werden stimuliert. Werden Wucherpreise angewandt, konnen diese gemeldet werden
unter https://pointdecontact.belgique.be/meldpunt/de/wilkommen.

Was geschieht mit gesetzlichen Garantien fiir Verbrauchsgiiter?

Es gibt keine Ausnahme zu den allgemeinen Regeln: Der Verbraucher muss den Verkdufer von
festgestellten Mangeln sobald wie moglich in Kenntnis setzen (per Post, E-Mail, ...) und darauf achten, die
Mangel nicht noch zu verschlimmern.

So kann der Verbraucher nachweisen, dass das Problem wahrend dieser auBerordentlichen Zeit
aufgetreten ist und er Erforderliches getan hat, um den Verkaufer wie vorgeschrieben zu informieren.

Ab diesem Zeitpunkt ist die Garantiefrist im Prinzip ausgesetzt, bis der Verkaufer eine Losung herbeifiihrt
(Reparatur oder Ersetzung).

Auch wenn der Verkaufer die Information wegen einer SchlieBung aufgrund des COVID-19 nicht erhilt, so
darf er sich nicht auf die Uberschreitung der Frist berufen, um ein Eingreifen zu verweigern.

Diirfen Freiwillige Lebensmittelgeschaften ihre Unterstiitzung anbieten?

Laut Gesetz vom 3. Juli 2005 (iber die Rechte der Freiwilligen dirfen Freiwillige grundsatzlich nur von
Organisationen beschaftigt werden, die ein uneigenniitziges Ziel verfolgen. Das Freiwilligengesetz ldsst es
nicht zu, dass Handelsunternehmen auf Freiwillige zuriickgreifen.

Was ist mit Markten und sonstigem Wandergewerbe?

Markte und sonstiges Wandergewerbe sind verboten, mit Ausnahme von Lebensmittelstinden in
Gegenden, in denen keine kommerzielle Lebensmittelinfrastruktur (z.B.: Supermarkte) vorhanden ist. Der
Blirgermeister entscheidet auf der Grundlage der Bediirfnisse in seiner Gemeinde, ob ein Markt im
Rahmen der Lebensmittelversorgung notwendig ist.

Darf ein Wandergewerbetreibender eine Hauslieferung durchfiihren?

Ja, er darf auf Bestellung Hauslieferungen durchfiihren, sofern die MaBnahmen in Bezug auf das Social
Distancing eingehalten werden. Haus-zu-Haus-Verkaufe sind nicht erlaubt.

Diirfen Versanddienste (Bpost, DHL, ...) weiter arbeiten?
Ja, dazu wird sogar ermutigt, sofern die MaBnahmen in Bezug auf das Social Distancing eingehalten

werden. Abholung an offiziellen Abholstellen ist erlaubt.
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Ist Verkauf und Lieferung an Gewerbetreibende erlaubt?

Ja, GroBBhandelsgeschiafte diirfen fiir Gewerbetreibende 6ffnen, sofern die MalRnahmen in Bezug auf das
Social Distancing eingehalten werden.

Verkauf im Geschéft oder Fernverkaufe, Lieferung und Abholung im Geschaft fiir Gewerbetreibende sind
erlaubt, sofern die MaRnahmen in Bezug auf das Social Distancing eingehalten werden.

Diirfen Handelsvertreter weiterhin unterwegs sein und arbeiten, da Homeoffice in ihrem Fall nicht
moglich ist?

Nein, Handelsvertretern ist es nicht erlaubt, ihre Tatigkeit fortzufiihren, mit Ausnahme der Tatigkeiten,
die im Homeoffice ausgefiihrt werden kdnnen.
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HORECA

ALLGEMEINES

Einrichtungen, die Teil des Horeca-Sektors sind, sind geschlossen. Das Terrassenmobiliar ist drinnen zu
lagern. Hotels dirfen jedoch geoffnet bleiben, mit Ausnahme eventueller Restaurants, Bars, Speiserdume
und anderer Gemeinschaftsrdaume. Neue Initiativen wie Pop-up-Stores oder Garagenverkaufe sind
verboten.

ABHOLEN
Sind die Lieferung von Mahlzeiten und der Verkauf von Gerichten zum Mitnehmen verboten?

Hauslieferungen und Take-away sind nicht verboten, sofern die MaRnahmen des Social Distancing
eingehalten werden und Warteschlangen draulSen begrenzt werden.

Sind Food Trucks, Essbuden und Imbissstinde erlaubt?

Nein, sie sind mit Essbuden gleichzustellen, die auf Markten vorzufinden sind. Sie diirfen also nicht 6ffnen.
Ausnahmen gibt es nur in Gegenden, in denen keine kommerzielle Lebensmittelinfrastruktur vorhanden
ist. Der Blrgermeister entscheidet auf der Grundlage der Bedirfnisse in seiner Gemeinde, ob ein Markt
im Rahmen der Lebensmittelversorgung notwendig ist. Sie dirfen auf Bestellung Hauslieferungen
durchfiihren, sofern die MaBnahmen in Bezug auf das Social Distancing eingehalten werden.

Mobile Brathdhnchen- oder Eisverkdufer werden Food Trucks/Imbissstanden gleichgestellt.
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WIRTSCHAFT, ARBEIT UND FREIE BERUFE

ALLGEMEINES

Es ist darauf zu achten, dass die Kontinuitat der belgischen Wirtschaft nicht gefahrdet wird. Daher muss
jedes Glied der Produktionskette von den Rohstoffen lber die Herstellung bis zum Verbrauch,
einschlieBlich Ein- und Ausfuhr, gewabhrleistet bleiben.

Ist Homeoffice Pflicht?

Ja, Homeoffice ist Pflicht in allen nicht wesentlichen Unternehmen gleich welcher GréRe, in allen
Funktionen, fir die dies moglich ist.

Was ist mit Funktionen, fiir die kein Homeoffice moglich ist?

Wenn Homeoffice nicht moéglich ist, miissen die Unternehmen die MalRnahmen des Social Distancing strikt
einhalten, insbesondere einen Abstand von 1,5 m zwischen den Personen. Diese Regel gilt ebenfalls fiir
die vom Unternehmen organisierte Beforderung.

Wenn diese MaBnahmen nicht eingehalten werden, werden GeldbuBen auferlegt. Unternehmen, bei
denen bereits eine Nichteinhaltung festgestellt worden ist und die ruickfallig werden, missen schlieflen.

Sind diese MaRnahmen auf alle Sektoren und Dienste anwendbar?

Nein. Diese MalRnahmen gelten nicht fir Unternehmen in den Schllsselsektoren und wesentlichen
Diensten.

Diese Unternehmen missen dennoch, sofern moglich, ein Homeoffice organisieren und die Mallnahmen
des Social Distancing einhalten.

Unternehmen, die den wesentlichen Sektoren angehéren und fir die Homeoffice nicht moglich ist, sind
verpflichtet, alles zu tun, um die Einhaltung der MaBnahmen des Social Distancing am Arbeitsplatz im
Rahmen des Moglichen zu gewéhrleisten.

Die vollstandige Liste dieser Schlisselsektoren und wesentlichen Dienste befindet sich in der Anlage zum
Ministeriellen Erlass vom 23. Marz 2020. Diese Unternehmen werden keine diesbezigliche Bescheinigung
der Behorde erhalten.

Ein Unternehmen machte Schichtarbeit organisieren, um Social Distancing anwenden zu kénnen. Kann
es seinen Arbeitnehmern Schichtarbeit auferlegen? Erhalten die Arbeitnehmer fiir diese abweichenden
Arbeitszeiten einen Ausgleich?

Unternehmen und Arbeitnehmer miussen ihre Arbeit so organisieren, dass sie den gesetzlichen
Ausnahmevorschriften entsprechen, die sich aus der Pandemie ergeben. Ein Unternehmen kann also
Schichtarbeit einfihren, um den erforderlichen Abstand von 1,5 m zwischen den Arbeitnehmern
einhalten zu kdnnen.

Da die COVID-19-Pandemie im Sinne des Gesetzes vom 16. Marz 1971 lber die Arbeit als "Unfall, der sich
ereignet hat" betrachtet wird, ist ein Uberschreiten der Grenzen der Arbeitszeit erlaubt. Die in diesem

17



FAQ COVID-19 — 06/04/2020 - 12h00 VERSION 8
NCCN

Rahmen geleisteten Stunden fallen unter die normale Uberstundenregelung. Somit ist nicht die
Lohnzulage, sondern die Uberstundenregelung anwendbar.

Kann der Leiter eines KMB bestimmte Lohnempfinger zwingen, zumindest einen Teil des Jahresurlaubs
zu nehmen?

Der gesetzliche Urlaub ist im Einvernehmen mit dem Arbeitgeber festzulegen. Wenn es keine kollektive
SchlieBung gibt, kann besagter individueller Urlaub nur im Einvernehmen mit dem Arbeitgeber
genommen werden (wobei das Einverstandnis des Arbeitgebers stillschweigend sein kann). In diesem Fall
kann Urlaub niemals einseitig festgelegt werden, weder vom Arbeitgeber noch vom Arbeitnehmer.

Welche Richtlinien gelten fiir Unternehmen (in Sektoren, in denen nicht im Homeoffice gearbeitet
werden kann, z.B. eine Miillverbrennungsanlage) im Fall einer Kontamination mit COVID-19? Gibt es
spezifische Richtlinien fiir eine Dekontamination der Rdume?

Flr eine Dekontamination der Raume sind keine spezifischen MaRnahmen erforderlich. Es genligt, den
Bereich, in dem die betreffende Person arbeitet, und die gemeinschaftlichen Raume wie Kiiche und
Toiletten mit den Ublichen Reinigungsmitteln griindlich zu reinigen. Die allgemeine Handhygiene ist weiter
beim Personal zu fordern.

Ist es in diesen Krisenzeiten méglich, Personal und/oder Leiharbeitnehmer sonntags und/oder nachts
zu beschiaftigen, um der starken Nachfrage der Verbraucher nachzukommen (zum Beispiel zum
Auffiillen der Regale und der Lagerbestdande, zum Desinfizieren der Geschéaftsraume usw.)?

Die COVID-19-Pandemie kann im Sinne des Gesetzes vom 16. Méarz 1971 Uber die Arbeit als Unfall, der
sich ereignet hat (und in jedem Fall als Unfall, der sich zu ereignen droht), betrachtet werden, wodurch es
moglich wird, die Grenzen der Arbeitszeit zu Gberschreiten, um die in diesem Rahmen erforderlichen
Arbeiten durchfiihren zu kénnen. In diesem Fall sind Sonntags- und Nachtarbeit erlaubt. Es darf auBerhalb
der normalen Arbeitszeiten gearbeitet werden.

Die im Rahmen eines bereits eingetretenen oder drohenden Unfalls geleisteten Stunden fallen unter die
normale Uberstundenregelung und eréffnen Anspruch auf Lohnzulage (iiber die 9 Stunden pro Tag oder
40 Stunden pro Woche beziehungsweise die in einem kollektiven Arbeitsabkommen festgelegte
niedrigere Anzahl Stunden hinaus). Bei Sonntags- und Nachtarbeit sind jedoch die in den sektoriellen oder
unternehmensspezifischen kollektiven Arbeitsabkommen vorgesehenen Lohnzulagen anwendbar.

Unternehmen und Arbeitnehmer mussen ihre Tatigkeiten den MaRnahmen der Regierung gegen COVID-
19 anpassen. Diese MaRnahmen ergeben sich aus der Pandemie und fallen voll und ganz unter den Begriff
"Unfall, der sich ereignet hat". Die neuen organisatorischen Anforderungen, die in direktem
Zusammenhang mit der Umsetzung dieser MalRnahmen stehen oder die die Auswirkungen dieser
MalRnahmen betreffen, sind also ebenfalls eine unmittelbare Folge des eingetretenen Unfalls. In diesem
Fall kdnnen Arbeitgeber ihre Arbeitnehmer ebenfalls Uberstunden machen lassen und sie auBerhalb der
gewohnlichen Arbeitszeiten beschaftigen.
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Diirfen Subunternehmer und Hilfsdienste der Schliisselsektoren arbeiten?

Soweit sie es den Schliisselsektoren ermdoglichen, der Bevolkerung weiter zu dienen, diirfen sie weiter
arbeiten, aber nur unter Gewerbetreibenden und im Rahmen bestehender Geschaftsbeziehungen.

Beispiel: Lastkraftwagen, die Lebensmittelgeschéafte beliefern, diirfen weiter gereinigt werden; auch der
Fensterputz ist erlaubt.

Andere Beispiele sind von Fall zu Fall zu beurteilen.
Was tun, wenn ein Arbeitgeber das Homeoffice "aus organisatorischen Griinden" verbietet?

Betroffene Angestellte konnen Beschwerde bei der Arbeitsinspektion einreichen liber folgende Website:
https://emploi.belgique.be/fr/actualites/update-coronavirus-mesures-de-prevention-et-consequences-

sur-le-plan-du-droit-du-travail.

Gibt es Unterstiitzungsmoglichkeiten fiir Personen, die ein zeitweiliges Arbeitslosengeld erhalten, weil
sie einer Risikogruppe angehoéren und somit nicht arbeiten gehen kénnen?

Personen, die ein zeitweiliges Arbeitslosengeld erhalten, konnen fiir weitere Informationen die Website
des Landesamts fir Arbeitsbeschaffung  https://www.lfa.be/de/dokumentatie/infoblatt/e1-0
konsultieren.

Kann bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit eine Entlassung ohne Kiindigungsfrist ausgesprochen werden?
Kann ein Angestellter mangels Arbeit aus wirtschaftlichen Griinden seinen Vertrag ohne
Kiindigungsfrist kiindigen?

Bei zeitweiliger Arbeitslosigkeit aufgrund hoherer Gewalt (COVID-19) bleiben die gew6hnlichen Regeln fir
Kindigungen anwendbar.

Gelten Fahrten im Rahmen der Arbeitssuche als wesentlich?

Die Arbeitssuche entspricht dem Arbeiten. Vorstellungsgesprache konnen unter Einhaltung der
MalRnahmen des Social Distancing stattfinden. Es ist jedoch ratsam, sie moglichst aus der Ferne zu
organisieren.

LANDWIRTSCHAFTSSEKTOR

Diirfen Geschifte fiir Landwirtschaftsbedarf (Pflanzenschutzmittel, Futtermittel, Nahrung) geéffnet
bleiben?

Ja, alle Unternehmen, die den Landwirtschaftssektor beliefern, diirfen weiterarbeiten, missen aber die
MalRnahmen des Social Distancing einhalten und auf Homeoffice zuriickgreifen, wo dies moglich ist.

Diirfen GroBmarkte fiir professionelle Kunden (Friilhmarkt in Briissel, Fischmarkt in Zeebrugge, ...)
fortgesetzt werden?

Ja, unter Einhaltung der Regeln des Social Distancing, sofern dies moéglich ist.
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TRANSPORTE & FAHRTEN UND AUSGANGE ("FORTBEWEGUNGEN")

Darf ich das Haus noch verlassen?

Die Biirger sollen zu Hause bleiben, um Kontakte auBerhalb der engsten Familie weitestgehend zu
vermeiden.

Gibt es zu diesem Grundsatz Ausnahmen?
Das Haus darf nur aus folgenden Griinden verlassen werden:

e fiir berufliche Fahrten (einschlieBlich Strecken zwischen Wohnung und Arbeit, auch zu FuR),

e fiir notwendige Besorgungen (Sie diirfen sich zum Arzt, zu einem Lebensmittelgeschaft begeben,
zur Post oder zur Bank gehen, tanken fahren oder schwacheren oder obdachlosen Personen
helfen, als Eltern sich zur Kinderverwahrstelle Ihrer Kinder begeben, alle im Rahmen einer
gesetzlichen Verpflichtung erforderlichen Fahrten erledigen, ...),

e Zu korperlicher Betatigungen und Spaziergangen wird geraten, wobei die MalRnahmen des Social
Distancing einzuhalten sind. Diese Aktivitaten sind fir die dazu erforderliche Zeitspanne erlaubt.
Nach Beendigung der Aktivitat ist in die Wohnung zuriickzukehren.

In Rahmen dieser Aktivitdten muss man standig in Bewegung bleiben. So ist es zum Beispiel
verboten, sich im Park niederzulassen, um zu picknicken oder sich zu sonnen.

Eine Toleranz gilt fir &ltere Menschen und Schwangere. Auf Personen mit eingeschrankter
Bewegungsfahigkeit oder mit einer geistigen Behinderung konnen die MaRnahmen ebenfalls
nicht strikt angewandt werden.

e Fir die Aktivitaten dirfen nur Fahrrader (einschlieRlich E-Bikes) und nicht motorisierte Fahrzeuge
verwendet werden. Diese Einschriankung gilt nicht fiir Personen mit eingeschrankter
Bewegungsfahigkeit.

s Autofahrten fiir rekreative Aktivitdten sind fiir folgende Personengruppen erlaubt:

o Familien mit Kindern bis zu 5 Jahren einschlieRlich,

o Personen mit eingeschrankter Bewegungsfahigkeit (einschliellich Schwangeren und
dlteren Menschen),

o Personen, die Menschen mit korperlicher oder geistiger Behinderung begleiten.

o Alle anderen wesentlichen Fahrten und Ausgange, die in dieser FAQ ausdricklich erwahnt sind,
sind ebenfalls erlaubt.

Werden SondermaBnahmen in den 6ffentlichen Verkehrsmitteln ergriffen?

Offentliche Verkehrsmittel verkehren weiter, miissen aber so organisiert werden, dass die MaRnahmen
des Social Distancing von 1,5 m eingehalten werden.

Nahere Informationen Giber das Angebot der Verkehrsgesellschaften entnehmen Sie bitte ihren Websites.
Was ist mit Taxis (und anderen "On-Demand"-Beférderungsdiensten)?

Taxis dirfen weiter Kunden beférdern unter Einhaltung eines Mindestabstands von 1,5 m zwischen den
Personen. Die Zahl der Personen, die befordert werden konnen, variiert also mit dem Fahrzeugtyp.
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Personen, die unter einem Dach leben, dirfen sich ein Taxi teilen. In diesem Fall ist die Regel des
Mindestabstands nicht anwendbar.
RegelmaRige Liftung und Reinigung des Fahrzeugs wird angeraten.

Welche MaRnahmen wurden in Bezug auf Fahrgemeinschaften ergriffen? Wie viele Personen diirfen in
ein Privatfahrzeug steigen?

Wie bei Taxis muss ein Abstand von 1,5 m zwischen den Personen eingehalten werden. Die Zahl der
Personen, die beférdert werden kdnnen, variiert also mit dem Fahrzeugtyp. Flr Personen, die zusammen
unter einem Dach wohnen, gilt diese Regel des Mindestabstands nicht. RegelmaRige Liftung und
Reinigung des Fahrzeugs wird angeraten. Im Allgemeinen sind Fahrten mit dem Auto moglichst zu
vermeiden.

Diirfen Unternehmen weiter die Beforderung der Personalmitglieder mit dem Bus organisieren?

Ja, unter Einhaltung der MaRnahmen des Social Distancing. Dies bedeutet, dass wahrend der Beférderung
ein Mindestabstand von 1,5 m zwischen den Personen einzuhalten ist.

Fiir Beforderungen, die von den Arbeitgebern der Unternehmen der Schlisselsektoren und wesentlichen
Dienste organisiert werden, muss alles getan werden, um diese Regeln einzuhalten.

Ist es noch erlaubt, auf Carsharing-Dienste oder E-Scooter-Verleihsysteme zuriickzugreifen?

Ja, sie gelten als Befdorderungsmittel und sind somit nicht verboten, es sei denn, sie dienen fir
Freizeitaktivitaten. Gocarts flir eine oder mehrere Personen gelten als Freizeitaktivitdt und sind folglich
verboten.

Gehoren der Mietwagensektor und die diesbeziiglichen Unternehmen zu den wesentlichen Diensten?

Ja, aber nur im Rahmen wesentlicher Fahrten und fir die wesentlichen Dienste, unter Einhaltung der
MalRnahmen des Social Distancing. Im Allgemeinen sind Fahrten mit dem Auto moglichst zu vermeiden.

Sind Fahrten zum Nachfiillen von Budgetmesszdhlern wesentlich?
Ja, sie gelten als wesentlich.

Was ist mit Carwashs fiir Lkw (Desinfizierung der Lkw, die Nahrungsmittel transportieren)? Kann unter
solchen Umstanden eine Ausnahme gemacht werden?

Sie gehoren zu den wesentlichen Diensten, da es hier um den Schutz und die Sicherheit der
Nahrungsmittelkette geht.

Diirfen Reparaturdienste ihre Tatigkeiten ausiiben?

Autowerkstatten, Reifenzentren und Reparateure von Windschutzscheiben diirfen ge6ffnet bleiben, aber
nur fur dringende Reparaturen, auf Terminvereinbarung und unter Einhaltung der MalRnahmen des Social
Distancing. Dieselbe Mafinahme gilt fiir Reparateure von Fahrradern.

Dringende Reparatur / dringende Einsatze im Haus sind moglich auf Ersuchen des Verbrauchers oder des
Betriebs, auf Terminvereinbarung und unter Einhaltung der Mallnahmen des Social Distancing.
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Kann ich meinen Fiihrerschein ablegen?

Fahrstunden und -priifungen, ob theoretisch oder praktisch, sind annulliert. Wenn infolge einer solchen
Annullierung eine Verpflichtung mit zwingenden Fristen nicht eingehalten werden kann, wird dem
Betreffenden eine Verlangerung zuerkannt.

Sowohl in Flandern als auch in der Wallonie und in Briissel sind die technischen Priifstellen geschlossen.
Bin ich noch giiltig versichert, wenn meine Priifbescheinigung nach dem 13. Marz 2020 verfallt?

Die Regionen haben sich politisch dazu verpflichtet, jede "Prifbescheinigung", die nach dem
13. Marz 2020 verfallt, zu verlangern. Darum haben Motorfahrzeuge, deren Prifbescheinigung nach dem
13. Maérz 2020 verfallen ist, eine glltige Bescheinigung. Der Versicherer kann diesen Grund nicht im
Rahmen eines Regressanspruchs gegen den Versicherungsnehmer geltend machen.

In Flandern werden die Bescheinigungen fiir einen Zeitraum von vier Monaten nach Ende der
KrisenmaRRnahmen verlangert

(https://www.vlaanderen.be/gezondheid-en-welzijn/gezondheid/coronavirus-covid-19/maatregelen-

tegen-verspreiding-corona-rijopleiding-rijexamens-en-autokeuring).

In der Brisseler Region wird die Gilltigkeitsdauer der Prifbescheinigungen verlangert. Fir ndhere
Informationen konsultieren Sie folgende Website:

https://mobilite-mobiliteit.brussels/fr/covid-19-parking-auto-ecoles-controle-technique-chantiers-
decouvrez-tout-ce-qui-change.

In der Wallonie kdnnen sachdienliche Informationen Uber die technische Kontrolle hier konsultiert
werden:

http://mobilite.wallonie.be/home/je-suis/un-citoyen/en-voiture/services-et-solutions/controle-
technigue.html.

Sind die Zentren fiir die Wiederzulassung von Personen, denen die Fahrerlaubnis entzogen worden ist,
geoffnet?

Nein, sie sind geschlossen.

Werden fiir Schiffe und Kreuzschiffe spezifische MaBnahmen ergriffen?

Kreuzschiffe und Schiffe diirfen keine Passagiere an Land lassen, aber sie kdnnen bevorratet werden.
Neue Kreuzfahrten auf Booten oder Schiffen unter belgischer Flagge sind verboten.

Was ist mit einem Alkoholschloss (Kontrollmechanismus fiir Alkoholsiinder, die nur dann losfahren
konnen, wenn sie einen negativen Alkoholtest ablegen), den Kontrollinstanzen, die die psychologische
Betreuung organisieren, und den Dienstleistungszentren, die das Alkoholschloss in dem Fahrzeug
anbringen und die Ergebnisse alle 60 Tage ablesen?
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Das Dienstleistungszentrum ist weiter tatig und einige Betreuungszentren fiihren ihre Gesprache auch per
Skype.

BAUSEKTOR (INNENBAU, AUSSENBAU & BAU MIT ODER OHNE BEWOHNER)

Allgemeines

Bautatigkeiten diurfen draulRen stattfinden, darunter auch die Tatigkeiten eines Landmessers, unter
Einhaltung der MaRnahmen des Social Distancing. Dies gilt auch fiir Arbeiten in unbewohnten Wohnungen
oder in unbenutzten Gebduden (z.B. leerstehende Betriebsgebdude). Arbeiten in bewohnten
Wohneinheiten missen unbedingt durch die Dringlichkeit fir Sicherheit, Wohlbefinden oder Hygiene
gerechtfertigt sein (Klempnerarbeiten, Reparaturen, ...).

Wesentliche Bauarbeiten in den Schlisselsektoren und wesentlichen Diensten diirfen stattfinden, selbst
wenn es nicht moglich ist, die Mallnahmen des Social Distancing einzuhalten. Diese missen jedoch nach
Moglichkeit angewandt werden.

Darf ein Baustoffhandel die Kunden weiter versorgen?

Ja, aber nur zur beruflichen Nutzung und unter Einhaltung der Regel von einem Kunden fiir eine
Geschiaftsfliche von héchstens 10 m?. Privatpersonen konnen auf den Online-Handel bzw. auf
Hauslieferungen zurlickgreifen. Jede Lieferung muss unter Einhaltung der MalRnahmen des Social
Distancing erfolgen.

FINANZEN

Gibt es Beschliisse in Bezug auf Hypothekendarlehen oder personliche Darlehen, deren Zahlung
aufgrund einer durch die COVID-19-Krise verursachten technischen Arbeitslosigkeit gefahrdet ist?

Bis zum 30. September 2020 besteht fiir zeitweilig arbeitslose Belgier die Moglichkeit, keine Darlehen
mehr zurlickzuzahlen, und kénnen neue Darlehen weiter genehmigt werden. Fiir weitere Informationen
wenden Sie Sich an Ihre Bank.

Miissen die Unterlagen in Bezug auf die zeitweilige Arbeitslosigkeit noch von der Gemeinde
abgestempelt werden?

In Bezug auf die zeitweilige Arbeitslosigkeit infolge des COVID-19 ist das Verfahren stark vereinfacht
worden. Diesbeziigliche Informationen finden Sie auf der Website des Landesamtes fiir
Arbeitsbeschaffung.

Siehe: https://www.Ifa.be/de/nachrichten/zeitweilige-arbeitslosigkeit-infolge-des-ausbruchs-des-
coronaviruses-covid-19-vereinfachung-des-verfahrens

Kann eine zeitweilige Arbeitslosigkeit mit anderen Tatigkeiten kombiniert werden?

Aufgrund der auBergewdhnlichen Umstdande darf vom 13. Marz bis zum 13. Juni 2020 das zeitweilige
Arbeitslosengeld mit einer anderen Tatigkeit kombiniert werden (Freiwilligenarbeit, Zusatztatigkeit).
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Leiharbeitnehmer, die normalerweise von ein und demselben Unternehmen beschaftigt wirden,
kommen ausnahmsweise auch fir die zeitweilige Arbeitslosigkeit in Frage wahrend der Unterbrechung
ihrer Beschaftigung infolge des COVID-19, wenn die vertragliche Bindung zum Leitarbeitgeber bestehen
bleibt.

Weitere Infos unter: https://www.Ifa.be/de. Siehe auch Pressemitteilung von der Féderalministerin der
Beschaftigung Nathalie Muylle vom 23. Marz 2020.

UnternehmensschlieBung und Arbeitslosigkeit aus wirtschaftlichen Griinden: Ist das Einverstdndnis des
Ministers der Beschaftigung noch erforderlich, um fiir einen Zeitraum von 5 Wochen ein Unternehmen
zu schlieBen und die zeitweilige Arbeitslosigkeit geltend zu machen?

Ab dem 13. Marz 2020 wendet das LfA den Begriff der zeitweiligen Arbeitslosigkeit aufgrund héherer
Gewalt flexibel an. Alle Situationen der zeitweiligen Arbeitslosigkeit infolge des COVID-19 kdnnen als
zeitweilige Arbeitslosigkeit aufgrund héherer Gewalt gelten, auch wenn noch an bestimmten Tagen
gearbeitet werden kann.

Vorlaufig gilt diese flexible Regelung bis zum 5. April 2020. Dieser Zeitraum kann bis zum 30. Juni 2020
verlangert werden, wenn die Regierung die MalRnahmen verlangert oder verscharft.

Folglich braucht noch kein Antrag auf Anerkennung als Unternehmen in Schwierigkeiten beim Foderalen
Offentlichen Dienst Beschiftigung, Arbeit und Soziale Konzertierung eingereicht zu werden.

Wenn die zeitweilige Arbeitslosigkeit nicht die Folge des COVID-19 ist, kann der Arbeitgeber weiter auf
das System der zeitweiligen Arbeitslosigkeit aus wirtschaftlichen Griinden zuriickgreifen.

Verlieren Unternehmen, deren Tatigkeit als nicht wesentlich angesehen wird und die nicht gedffnet
bleiben diirfen, die sich jedoch dazu entscheiden, Notverkaufe online anzubieten, ihre Pramien?

Flamische Region:

Unternehmen, die wegen der Mallnahmen zur Bekampfung des COVID-19 schlieBen mussten und deren
Betriebsgelande geschlossen ist, wird eine Ausgleichspramie gewahrt. Sie kdnnen noch Waren online
verkaufen.

Alle Informationen Uiber die Ausgleichspramie finden Sie auf der Website www.vlaio.be.

Wallonische Region:

Diese Unternehmen dirfen ihre Pramien behalten. Dagegen haben Unternehmen, die bereits
ausschliefRlich Giber den Online-Handel arbeiteten, kein Anrecht auf die Pramie.

Region Briissel-Hauptstadt:

Die Pramien betreffen nur Niederlassungen, die im Sinne des Ministeriellen Erlasses schliefen missen.

Auch wenn diese Niederlassungen einen Online-Handel beginnen, werden sie die einmalige
Ausgleichspramie erhalten.
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Darf die Belgische Nationalbank gedffnet bleiben?

Ja, unter Einhaltung der MaBnahmen des Social Distancing. Die Schalter sind geschlossen, die
Nationalbank arbeitet aber weiter.

Diirfen Versicherungsbiiros ge6ffnet bleiben?

Ja, sie sollten jedoch allgemein auf Telefon und Internet zurlickgreifen, um ihre Tatigkeiten fortzusetzen.
Darf ein Versicherungsexperte sich vor Ort begeben?

Ja, aber nur flr dringende Feststellungen und unter Einhaltung der MaRnahmen des Social Distancing.
Was ist mit Banken und Postimtern?

Flr diese Dienste gilt eine Ausnahmeregelung. Sie haben wie Ublich ge6ffnet, aber unter Einhaltung der
MalRnahmen des Social Distancing.

Diirfen Wechselstuben und Biiros fiir internationale Geldtransfers gedffnet bleiben?

Diese Dienste dirfen geodffnet bleiben, unter Einhaltung der MaRBnahmen des Social Distancing.
Internationale Finanztransaktionen miissen gewahrleistet werden.

TELEKOMMUNIKATION

Sind die Service- oder Verkaufsstellen zuganglich?

Ja, unter folgenden Bedingungen: Nur in Ausnahmefillen, um benétigte Ausstattungen (Telefongerate,
Modems, Decoder, SIM-Karten) zu besorgen, kann der Anbieter auf eine ausschlieRlich unter der Marke
des Anbieters auftretende Service- oder Verkaufsstelle verweisen, unter der Bedingung, dass vorher ein
Termin vereinbart und nur ein Kunde auf einmal eingelassen wird, unter Einhaltung der MaBnahmen des
Social Distancing. Der Verkauf neuer Dienstleistungen ist in diesen Service- oder Verkaufsstellen nicht
erlaubt.

Wie kdnnen Reparaturen/Installierungen und Lieferungen des benétigten Materials erfolgen?

Kontaktieren Sie lhren Anbieter Uber die allgemeinen Kommunikationskandle (z.B. Telefon, E-Mail,
Website). Wenn die Lieferung per Post oder eine Hauslieferung durch einen Techniker erfolgt, missen die
Malnahmen des Social Distancing eingehalten werden.

Was tun, wenn ich den Telekommunikationsdienst wechseln oder meinen derzeitigen
Telekommunikationsdienst andern mochte?

Kontaktieren Sie lhren Anbieter iber die allgemeinen Kommunikationskandle (z.B. Telefon, E-Mail,
Website).

Auf meinem Wohngebaude, auf dem Dach des Krankenhauses, ... befindet sich ein Handymast. Darf ich
dem Wartungsteam der Betreiber Zugang gewdhren?

Ja, esist von grundlegender Bedeutung, dass die elektronische Kommunikation aufrechterhalten wird und
die Betreiber alle notwendigen Wartungsarbeiten durchfiihren kénnen.
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BEWALTIGUNG VON UMWELT- UND GESUNDHEITSKRISEN

Zur Einhaltung der Verpflichtungen im Rahmen der Bewaltigung von Umwelt- und Gesundheitskrisen kann
sich jeder Eigentlimer auf seinem Grundstiick bewegen, um seinen Verpflichtungen in Bezug auf die
Bekdmpfung der Schadorganismen von Pflanzen und Pflanzenerzeugnissen nachzukommen, die
insbesondere im Erlass vom 19. November 1987 festgelegt sind.

VERSCHIEDENES

Diirfen Rechtsanwalte, Notare und Gerichtsvollzieher weiterhin Klienten empfangen, insbesondere zur
Unterzeichnung von Urkunden?

Ja, aber nur fir notwendige Tatigkeiten und unter Einhaltung der HygienemalRnahmen und des Social
Distancing. Nach Moglichkeit ist auf Homeoffice und elektronische Kommunikation mit den Klienten
zuriickzugreifen.

Diirfen Wachdienste zur Beaufsichtigung und Gewdhrleistung der Nahrungsmittelkette, der
Bevorratung und des Einzelhandels vorgesehen werden?

Ja, Dienste der privaten und besonderen Sicherheit gehdren zu den Schlisselsektoren und wesentlichen
Diensten, die in der Anlage zum Ministeriellen Erlass vom 23. Marz 2020 vorgesehen sind.

Was ist mit Prostitution und Rotlichtvierteln?

Diese Aktivitaten sind strengstens verboten.

Ist die Vermietung von Hiipfburgen erlaubt?

Nein.

Ich arbeite im Sektor der privaten und besonderen Sicherheit, darf ich arbeiten gehen?

Im Rahmen der derzeitigen MaBnahmen gilt die Ausnahme nur flir wesentliche und notwendige
Tatigkeiten der privaten und besonderen Sicherheit.

Der Bewachungssektor, der sich aus Unternehmen und internen Wachdiensten zusammensetzt, und
Sicherheitsdienste der offentlichen Verkehrsgesellschaften dirfen ihre Tatigkeiten und Auftrage
fortsetzen.

Installationstechniker fir Alarm- und Kamerasysteme dirfen nur noch dringende Wartungs- und
Reparaturarbeiten vornehmen. Bei anderen alltdglichen Tatigkeiten, wie dem Anbringen neuer Anlagen,
sind die allgemeinen MaRnahmen anwendbar, zum Beispiel die Einhaltung eines Abstands von 1,5m
zwischen den Personen.

Weiterbildungszentren fiir die private Sicherheit dirfen ihren Unterricht nur noch online fortsetzen.

Sicherheitsberater dirfen ihre Tatigkeiten nur noch online fortsetzen.
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OFFENTLICHE BEHORDEN

GEMEINDEDIENSTE

Was ist mit 6ffentlichen Verwaltungen (Gemeinden zum Beispiel)?

Diese Verwaltungen mussen weiter funktionieren (um ihre Hauptauftrage zu erfillen), unter Einhaltung
der MaRnahmen des Social Distancing und/oder unter Rickgriff auf Homeoffice.

Die Verwaltungen missen die Bevolkerung von der Moglichkeit in Kenntnis setzen, Dokumente und
Informationen online zu erhalten. Die Gemeinden miissen diese alternativen Losungen fordern, um die
Fahrten ("Fortbewegungen") zu begrenzen.

Diirfen Versammlungen der Gemeinde- und Provinzialrdte, der Verwaltungsrite von &ffentlichen
Einrichtungen, Interkommunalen usw. stattfinden?

Ja, sofern die Tagesordnungspunkte nicht verschoben werden kénnen und/oder die Versammlung nicht
virtuell stattfinden kann.

Werden zivile EheschlieBungen weiter vollzogen?
Ja, aber nur in Anwesenheit des Brautpaars, der Zeugen und des Standesbeamten.

Fallen die OSHZ unter die "Pflege-, Aufnahme- und Unterstiitzungseinrichtungen fiir Betagte,
Minderjdhrige, Personen mit Behinderung und schutzbediirftige Personen"?

Ja, die OSHZ bieten wesentliche Dienste.
Miissen die OSHZ weiter die Verteilung von Mahlzeiten organisieren?

Ja, im Rahmen der Unterstiitzung der Gesundheitspflege und unter Einhaltung der MalRnahmen des Social
Distancing.

Miissen Arbeiter, die drauBen tatig sind (Gemeindearbeiter, Arbeiter im Garten- und Landschaftsbau,
Gemeindegartner, GemeindestraBenkehrer usw.), zu Hause bleiben?

Sie diirfen weiter fir ihren Arbeitgeber arbeiten, unter Einhaltung der MaRnahmen des Social Distancing.
Sind Bibliotheken geéffnet?

Bibliotheken gelten als 6ffentlicher Dienst und miissen gedffnet bleiben, aber nur als Buchabholstelle und
unter Einhaltung der MaBnahmen des Social Distancing. Die Gouverneure missen fiir die Gewahrleistung
dieses Dienstes sorgen.

Darf die kommunale Grundstiicksregie (Katasterdienste) noch Inspektionen in und um ein Haus im
Hinblick auf einen Verkauf durchfiihren?

Nein. Laufende Verkaufsverfahren diirfen fortgesetzt werden, aber die Organisation neuer Verkaufe ist
derzeit nicht erlaubt.
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Diirfen die Unternehmensschalter gedffnet bleiben?

Sie missen so viel wie moglich Gber Homeoffice arbeiten. Falls unbedingt erforderlich konnen sie 6ffnen,
unter Einhaltung der Mafnahmen des Social Distancing.

Sind Sonderbestimmungen fiir 6ffentliche Toiletten und die 6ffentliche Hygiene vorgesehen?

Im Rahmen der Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Ordnung und Hygiene empfehlen wir, sie gedffnet zu
halten oder Alternativen anzubieten. Die Gemeinde muss die erforderlichen Hygienemalnahmen
ergreifen.

Diirfen StraBenarbeiten und Strom-, Gas- und Wasserleitungsverlegearbeiten fortgesetzt werden?
Ja, unter Einhaltung der MaBnahmen des Social Distancing.

Fallen die lokalen Aufnahmeinitiativen (LAI) unter die "Dienste fiir Asyl und Migration, einschlieBlich
Asylaufnahme und Inhaftierung im Rahmen von Riickfiihrungen"?

Ja.

RELIGIOSE FEIERLICHKEITEN

Bleiben Kultstitten fiir die Offentlichkeit zuginglich, obwohl die Feierlichkeiten verboten sind?

Ja, die Kultstatten bleiben getffnet, unter Einhaltung der MaRnahmen des Social Distancing. Die Verwalter
dieser Gebdude missen dazu die notwendigen Regeln festlegen und aufmerksam (ber ihre Einhaltung
wachen.

Diirfen religiose Feierlichkeiten stattfinden?
Nein, aulRer Eheschliefungen und Bestattungen, unter folgenden Bedingungen:

- An Bestattungszeremonien diirfen hochstens 15 Personen teilnehmen, unter Einhaltung eines
Abstands von 1,5 m zwischen den Personen und ohne Mdoglichkeit einer Aufbahrung des
Leichnams.

- Religiose EheschlieRungen finden nur in Anwesenheit des Ehegatten, ihrer Zeugen und des
Dieners des Kultes statt.

Was ist mit Beerdigungen und Eindscherungen?

Beerdigungen und Eindscherungen in Anwesenheit von hochstens 15 Personen sind erlaubt, unter
Einhaltung der MalRnahmen des Social Distancing und ohne Moglichkeit einer Aufbahrung der Leiche.

Diirfen Friedhofe geoffnet bleiben?
Ja, unter Einhaltung der MaRRnahmen des Social Distancing.

Darf die Asche auf dem Meer verstreut werden?
Nein, das ist nicht erlaubt.
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Was ist mit besonderen Anldssen, die im Rahmen eines Kultes oder eines religiosen Feiertags organisiert
werden?

Die allgemeine Regel gilt auch fiir besondere Anldsse oder religiose Feiertage: In den Kultstatten dirfen
keine religiosen Zusammenkiinfte stattfinden. Familientreffen sind auf die Familienmitglieder, die unter
demselben Dach leben, begrenzt und missen in dieser Wohnung stattfinden. Spezifische
Lebensmittelgeschéfte, die eventuell in diesem Rahmen in Anspruch genommen werden, kénnen gemaf
den fir Lebensmittelgeschifte geltenden Regeln gedffnet bleiben. Sie achten auf die Einhaltung der
Regeln, insbesondere wenn eine groRe Anzahl Kunden erwartet wird. Der Birgermeister sorgt dafiir, dass
den Betreffenden diese MaRBnahmen mitgeteilt werden. Die Polizei und der Birgermeister liberwachen
die Einhaltung dieser MaRnahmen.

ABFALLSTOFFE
Sind die Recyparks (Containerparks/Altstoffdepots) geschlossen?
Hierzu kénnen Sie die Websites der betreffenden Region konsultieren.

Die Regeln flr Flandern finden Sie hier: https://ovam.be/corona-impact#inzameling

Die Regeln fiir Brissel finden Sie hier: https://www.arp-gan.be/fr/Recypark.html

Die Regeln fur die Wallonie finden Sie hier: http://environnement.wallonie.be

Diirfen wir uns zum Glascontainer, Kleidungscontainer oder unterirdischen Container fiir andere
Abfallarten begeben?

Ja, das ist erlaubt.
Wird Haushaltsmiill weiter von Tiir zu Tiir eingesammelt?

Ja, die verschiedenen Millsammlungen (Restabfall, organische Abfille, Papier/Karton, Glas, PMK und
Griunabfille, falls organisiert) werden weiter gewahrleistet, zumindest wenn geniigend Millwerker
vorhanden sind. Andernfalls wird der Sammlung von Restabfall und organischem Abfall (auBer
Grinabfélle) Vorrang gegeben.

Die Regelung in Bezug auf die Sammlung von Hausmiill und gleichgestelltem Gewerbeabfall ist auf den
Websites der betreffenden Regionen verfiigbar.

Die Regelung fir Flandern kénnen auf folgender Website konsultiert werden: https://ovam.be/corona-
impact#inzameling.

Kénnen die offentlichen Behérden die Sauberung offentlicher Anlagen und illegaler Miilldeponien
fortfiihren?

Selbstverstandlich, das ist eine sehr wichtige HygienemaRnahme. Initiativen von Birgern sind nicht
erlaubt.

29



FAQ COVID-19 — 06/04/2020 - 12h00 VERSION 8
NCCN

Ist das Aufspiiren und Beseitigen von Sprengstoffen auf den Stranden verboten?
Das ist nach wie vor erlaubt, denn diese Tatigkeit dient dem Schutz der 6ffentlichen Sicherheit.
Diirfen private Aktionen zur Sammlung von Miill entlang der Wege noch stattfinden?

Private Aktionen zur Sammlung von Miill entlang der Wege in Gruppen sind nicht erlaubt. Es ist erlaubt,
einen Spaziergang (alleine, mit einem Familienmitglied oder einem Freund) mit der Sammlung von Abfall
zu verbinden, aber nur in Mengen, die der Spazierganger selbst tragen kann. Der Abfall darf nicht mit dem
Pkw eingesammelt werden, da dies keine wesentliche Fahrt ist. Es ist jedoch wichtig, nichts mit
ungeschiitzten Handen aufzuheben. Benutzen Sie daher einen Greifer oder tragen Sie jederzeit Gummi-
oder Latexhandschuhe.

GEFANGNISSE
Sind Besuche in den Gefangnissen erlaubt?

Alle Besuche sind annulliert, um die Infektionsgefahr fiir Inhaftierte und das Personal zu reduzieren. Es
geht um alle Arten von Besuchen: Besuche im Besuchssaal, Besuche von Kindern, Besuche ohne Aufsicht
(ungestorte Besuche, Familienbesuche) und Besuche hinter Glas. Personen, die sich aus beruflichen
Grinden in ein Gefangnis begeben missen, sind dort nach wie vor zugelassen. Es handelt sich
insbesondere um das Personal der Polizei, die Sicherheits- und Nachrichtendienste, die Gerichtsbehorden,
Rechtsanwilte, Magistraten, Sozialarbeiter und Mitglieder der Arzteschaft.

VERSCHIEDENES

Koénnen fiir technisch arbeitslose freiwillige Feuerwehrleute flexible MaBnahmen vorgesehen werden
hinsichtlich der Aufgaben, die sie erfiillen diirfen?

Die Auslibung der Tatigkeiten als freiwilliger Feuerwehrmann, Zivilschutzfreiwilliger oder freiwilliger
Krankenwagenfahrer kann ohne Formalitdit wahrgenommen werden; Vergiitungen in diesem
Zusammenhang dirfen zusammen mit anderen Leistungen bezogen werden.

Diesbeziigliche Informationen finden Sie auf der Website des Landesamtes fiir Arbeitsbeschaffung:
https://www.lfa.be/de

Diirfen Arbeitgeber verbieten, dass freiwillige Feuerwehrleute, die im Homeoffice arbeiten, Aufrufen
folgen?

Nein, hatte der freiwillige Feuerwehrmann bereits die Erlaubnis, an seinem Arbeitsplatz Aufrufe fir
Feuerwehrleute entgegenzunehmen, so darf er dies auch im Homeoffice tun.
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FREIZEIT- UND AUSSENAKTIVITATEN

ALLGEMEINES

Private und offentliche Aktivitaten kultureller, sozialer, festlicher, folkloristischer, sportlicher und
rekreativer Art sind verboten. Eine Ausnahme ist die Auslibung einer korperlichen Aktivitat im Freien,
entweder alleine oder mit Familienmitgliedern, die unter demselben Dach wohnen, oder mit demselben
Freund unter Einhaltung der MalRnahmen des Social Distancing und eines Abstands von 1,5 m zwischen
jeder Person. Dies gilt nicht fur Personen, die unter demselben Dach wohnen.

Zu koérperlicher Betatigung und Spaziergangen wird geraten, wobei die MaBnahmen des Social Distancing
einzuhalten sind. Diese Aktivitaten sind fir die dazu erforderliche Zeitspanne erlaubt. Nach Beendigung
der Aktivitat ist in die Wohnung zurtickzukehren.
Im Rahmen dieser Aktivitaten muss man standig in Bewegung bleiben. So ist es zum Beispiel verboten,
sich im Park niederzulassen, um zu picknicken oder sich zu sonnen.
Eine Toleranz gilt fiir altere Menschen und Schwangere. Auf Personen mit eingeschrankter
Bewegungsfahigkeit oder mit einer geistigen Behinderung kénnen die MaRnahmen ebenfalls nicht strikt
angewandt werden.
Far die Aktivitaten darfen nur Fahrrader (einschlieBlich E-Bikes) und nicht motorisierte Fahrzeuge
verwendet werden. Diese Einschrankung gilt nicht fiir Personen mit eingeschrankter Bewegungsfahigkeit.
s Autofahrten fiir rekreative Aktivitdten sind fiir folgende Personengruppen erlaubt:
o Familien mit Kindern bis zu 5 Jahren einschlief3lich,
o Personen mit eingeschrankter Bewegungsfahigkeit (einschlieflich dlteren Menschen und
Schwangeren, ...),
o Personen, die Menschen mit korperlicher oder geistiger Behinderung begleiten.

AKTIVITATEN

Sind Zusammenkiinfte noch erlaubt?

Nein, Zusammenkinfte von mehr als 2 Personen sind verboten.
Darf ich das Haus noch verlassen?

Die Biirger sollen zu Hause bleiben, um Kontakte auBerhalb der engsten Familie weitestgehend zu
vermeiden.

Gibt es zu diesem Grundsatz Ausnahmen?

Sie durfen I|hre Wohnung nur verlassen, wenn es notwendig ist. Das heiBt, nur unerlassliche
,Fortbewegungen” sind erlaubt. Beispiel:

e Dberufsbedingte Fahrten und Ausginge (einschliefllich der Strecken zwischen Wohnung und
Arbeitsplatz),

e notwendige Besorgungen (Sie diirfen sich zum Arzt, zu einem Lebensmittelgeschaft, zur Post oder
zur Bank begeben, tanken fahren oder schwéacheren oder obdachlosen Personen helfen, Eltern
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durfen sich zur Betreuungseinrichtung ihrer Kinder begeben, Fahrten und Ausgédnge im Rahmen
einer gesetzlichen Verpflichtung sind ebenfalls erlaubt, ...).

e Zu korperlicher Betatigung und Spaziergangen wird geraten, wobei die MalRnahmen des Social
Distancing einzuhalten sind. Diese Aktivitaten sind fir die dazu erforderliche Zeitspanne erlaubt.
Nach Beendigung der Aktivitat ist in die Wohnung zuriickzukehren.

Im Rahmen dieser Aktivitaiten muss man standig in Bewegung bleiben. So ist es zum Beispiel
verboten, sich im Park niederzulassen, um zu picknicken oder sich zu sonnen.

Eine Toleranz gilt fir &ltere Menschen und Schwangere. Auf Personen mit eingeschrankter
Bewegungsfahigkeit oder mit einer geistigen Behinderung konnen die MalRnahmen ebenfalls
nicht strikt angewandt werden.

e Fir die Aktivitaten dirfen nur Fahrrader (einschlieRlich E-Bikes) und nicht motorisierte Fahrzeuge
verwendet werden. Diese Einschrankung gilt nicht flir Personen mit eingeschrankter
Bewegungsfahigkeit.

s Autofahrten fiir rekreative Aktivitdten sind fiir folgende Personengruppen erlaubt:

o Familien mit Kindern bis zu 5 Jahren einschlief3lich,

o Personen mit eingeschrankter Bewegungsfahigkeit (einschlieflich dlteren Menschen und
Schwangeren, ...),

o Personen, die Menschen mit korperlicher oder geistiger Behinderung begleiten.

o Alle anderen wesentlichen Fahrten und Ausgange, die in dieser FAQ ausdricklich erwahnt sind,
sind ebenfalls erlaubt.

Erhalten Spitzensportler Zugang zu Sportanlagen?

Ja, wenn sie als Spitzensportler anerkannt sind und das Training alleine absolvieren kdnnen.
Gruppentraining ist nicht erlaubt.

Darf man E-Scooter benutzen, um spazieren zu fahren?

Nein, ihre Benutzung ist im Rahmen von Freizeitaktivitaiten nicht erlaubt. Sie sind nur als
Beforderungsmittel im Rahmen wesentlicher Fahrten erlaubt.

Sind Wassersportarten erlaubt?
Nein.
Darf ich meine Drohne noch benutzen?

Eine rekreative Benutzung lhrer Drohne ist nur auf lhrem Privatgelande erlaubt, das an Ihre Wohnung
anschliel3t. Mehr Infos finden Sie auf der Website:

https://mobilit.belgium.be/fr/transport _aerien/drones/vols de drones covid19 (FR)

beziehungsweise https://mobilit.belgium.be/nl/luchtvaart/drones/dronevluchten covid19 (NL)
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Diirfen Jagd und Fischfang fortgefiihrt werden?

Jagd und Fischfang sind verboten. Dieses Verbot betrifft nicht die Aktivitdten zur Ausrottung von
Wildschweinen der DNF (Abteilung Natur und Forstwesen) in den von der Afrikanischen Schweinepest
stark getroffenen Gebieten (ZI, ZOR und ZV einschlieRlich).

SOZIALE KONTAKTE

Darf man Familienmitglieder besuchen, die nicht unter demselben Dach leben?

Zusammenkinfte von Familienmitgliedern, die nicht unter demselben Dach leben, sind nicht erlaubt,
auBer um schwacheren Personen zu helfen (Unterstitzung und Pflege von éalteren Menschen,
Minderjahrigen, Personen mit Behinderung und schwéacheren Personen).

Was ist, wenn Sie mit lhrem Partner oder Kindern, fiir die Sie das geteilte Sorgerecht haben, nicht unter
einem Dach leben?

Aus den neuen MaBnahmen geht hervor, dass Sie Ihre Kontakte auf lhre Familie und eventuell eine
zusatzliche Person beschranken sollen.

Besuche bei lhrem Partner oder lhren Kindern im Rahmen des geteilten Sorgerechts gelten als wesentliche
Fahrten und Ausgange.

Was miissen Studenten tun, die derzeit in einer Studentenwohnung leben?

Sie missen sich fiir einen Ort entscheiden, an dem Sie sich wahrend der gesamten Krise aufhalten werden.

OFFENTLICHES EIGENTUM

Miissen provinziale, domaniale und kommunale Domanen, Parks und Walder schlieBen?

Die Freizeitanlagen dieser Parks (z.B.: Spielplatze, ...) mlssen schlieBen. Parks und Walder dlrfen dagegen
weiter zugadnglich bleiben, sofern die Regeln des Social Distancing eingehalten werden; dies muss
beaufsichtigt werden.

Zu korperlicher Betatigung und Spaziergdangen wird geraten, wobei die MalRnahmen des Social Distancing
einzuhalten sind. Diese Aktivitadten sind fir die dazu erforderliche Zeitspanne erlaubt. Nach Beendigung
der Aktivitat ist in die Wohnung zurtickzukehren.

Im Rahmen dieser Aktivitaten muss man standig in Bewegung bleiben. So ist es zum Beispiel verboten,
sich im Park niederzulassen, um zu picknicken oder sich zu sonnen.

Eine Toleranz gilt fur a&ltere Menschen und Schwangere. Auf Personen mit eingeschrankter
Bewegungsfahigkeit oder mit einer geistigen Behinderung kénnen die MaRRnahmen ebenfalls nicht strikt
angewandt werden.

Fir die Aktivitaten dirfen nur Fahrrader (einschlielRlich E-Bikes) und nicht motorisierte Fahrzeuge
verwendet werden. Diese Einschrankung gilt nicht fiir Personen mit eingeschrankter Bewegungsfahigkeit.
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TOURISMUS
Darf man innerhalb Belgiens aus touristischen Griinden reisen (an die Kiiste, in die Ardennen, ...)?

Nein, es ist Touristen untersagt, nach Belgien zu kommen, und Belgiern sind nicht notwendige Ausgédnge
und Fahrten auf dem Staatsgebiet verboten, da rekreative Aktivitdaten verboten sind. Tourismus gilt als
rekreative Aktivitat.

Darf ich zu meiner Zweitwohnung fahren (zum Beispiel in die Ardennen oder ans Meer)?

Nein, das ist nicht erlaubt. Einerseits dienen die MaBnahmen des Social Distancing dazu, den sozialen Mix
zu vermeiden (Alter, Personen, die normalerweise nicht zusammenkommen). Andererseits soll vermieden
werden, dass die Krankenhausstrukturen dieser Regionen, die nicht auf den Zustrom Auswartiger
ausgelegt sind, Gberlastet werden.

Fur folgende Personen kdnnen Ausnahmen von diesem Grundsatz gemacht werden:

1. Personen, die offiziell in der Ferien- oder Wochenendunterkunft eingetragen sind, in der sie sich
befinden (unabhdngig davon, ob sie in dieser Ferien- oder Wochenendunterkunft iber ein
Wohnrecht verfiigen),

2. Personen, die eine Bezugsadresse haben und nicht irgendwo anders rechtmaRig eingetragen sind
(Bewohner von Wohnwagen, Obdachlose, die nicht tiber geniigende Existenzmittel verfligen),

3. Belgier, die rechtmaBig im Ausland wohnen, nach Belgien zuriickgekehrt sind, (noch) nicht
irgendwo anders eingetragen sind und derzeit in einem Wohnwagen oder einem Mobilheim
leben,

4. in Belgien eingetragene Personen, die voriibergehend nicht an dem Ort leben kdnnen, an dem sie
eingetragen sind, zum Beispiel weil ihre Wohnung gerade renoviert wird, ein Mitglied ihrer Familie
in ihrer Wohnung in Quarantane ist (dies muss durch ein arztliches Attest belegt werden, um
Missbrauch durch Personen, die eine Zweitwohnung in einem Urlaubsgebiet haben, zu
vermeiden) ...,

5. Auslander, die sich vor Einfilhrung der MaRBnahmen in einem Freizeitgebiet aufgehalten haben
und denen es offensichtlich unmaoglich ist, in ihr Land zurlickzukehren, solange dies unmaoglich ist.
Sie mussen so schnell wie moglich in das Land, in dem sie rechtmaRig wohnen und/oder das Land,
dessen Staatsangehdrigkeit sie besitzen, zurlickkehren.

UNTERKUNFTE

Welche Regeln gelten fiir die verschiedenen Unterkunftsarten?

Hotels und Aparthotels diirfen geotffnet bleiben, aber OHNE Zugang zu den Bars, Restaurants
(Gemeinschaftsraumen) und Freizeitbereichen, damit Ubernachtungsméglichkeiten fiir wesentliche
Reisen angeboten werden kénnen. Zimmerservice ist jedoch erlaubt. Das Terrassenmobiliar muss drinnen
verstaut werden.
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Die Versammlungsrdaume dieser Hotels sind geschlossen. Freizeit- und Touristenunterkiinfte (z.B.:
Ferienwohnungen, Campingpladtze, B&B, Ferienparks, AirBnB, ...) missen schlieBen. Standige Bewohner
dieser Unterkunftsarten dirfen dort natlrlich weiter bleiben. Dies gilt auch fir dauerhaft bewohnte
mobile Wohnwagen.

Zur Vermeidung zu starker Vermischungen von Personen, die sich am selben Ort versammeln, sind nur
wesentliche Fahrten und Ausgidnge sowie individuell ausgelibte korperliche Betatigung in der Ndhe des
Wohnorts erlaubt.

In mehreren Ferienparks und Ferienhdusern sind Angestellte gemeinniitziger Unternehmen dauerhaft
untergebracht, um wesentliche Dienste zu leisten (Seewindparks, Doel, Tihange...). Kann es von dieser
Regel Ausnahmen geben?

Personen, die dort standig wohnen, diirfen bleiben.
Was ist mit Wohnwagenplatzen fiir fahrendes Volk?

Standige Bewohner dirfen bleiben. Die Fortbewegung von einem Platz zum anderen gilt nicht als
wesentliche Fahrt. Die Birgermeister missen also die notwendigen MaRRnahmen ergreifen, um den
Aufenthalt dieser Menschen bis zum Ende der Krise zu erleichtern.
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WOHNUNGEN

UNTERSTUTZUNGSDIENSTLEISTUNGEN

Was ist mit den Haushaltshilfen (Dienstleistungsschecks usw.)? Diirfen sie zu ihren Kunden gehen?

Ja, unter Einhaltung der MaRBnahmen des Social Distancing.

DRINGENDE ARBEITEN IM INNENBEREICH

Dringende Reparaturen und Storungsbehebungen im Bereich Sicherheit, Wohlbefinden, Hygiene und ICT-
Infrastruktur in Wohnungen kénnen stets durchgefiihrt werden, sofern die MalRnahmen des Social
Distancing eingehalten werden.

Diirfen selbstdndige oder in einer Gesellschaft organisierte Fensterputzer ihre Arbeit fortsetzen und bei
Unternehmen arbeiten, die sie beauftragen?

Ja, unter Einhaltung der MaBnahmen des Social Distancing.
Was ist mit Schornsteinfegern?

Ja, sie dirfen ihre Tatigkeiten fortsetzen, sofern die Mallnahmen des Social Distancing eingehalten
werden.

Diirfen Tatigkeiten in Bezug auf den Wohnungsmarkt (Hausbesuche durch Immobilienmakler,
Kontrollen der kommunalen Grundstiicksregie, EEG-Zertifizierung usw.) noch stattfinden?

Nein, nur bereits laufende Verkaufsverfahren diirfen fortgesetzt werden. Neue Verkaufsverfahren mit
Ortsterminen dirfen nicht gestartet werden. Fiir laufende Immobilienverkaufe diirfen vorgeschriebene
Energieaudits durchgefiihrt werden, sofern die MalRnahmen des Social Distancing eingehalten werden.

INSPEKTIONEN

Kénnen Steuerkontrollen vor Ort weitergefiihrt werden?

Ndhere Auskiinfte dazu finden Sie unter folgendem Link:
https://finanzen.belgium.be/de/news/coronavirus-nicht-unbedingt-notwendige-kontrollen-vor-ort-

werden-verschoben

Was ist mit den technischen Inspektionen von Anlagen? Und mit den Wartungskontrollen?

Die Wartung von Anlagen, die nicht gesetzlich vorgeschrieben und nicht dringend sind, dirfen nicht
durchgefiihrt werden. Nur technische Inspektionen und dringende Einsdtze und Arbeiten sind erlaubt,
sofern die Regeln des Social Distancing eingehalten werden.
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UMZzUGE
Sind Umaziige (mit oder ohne Umzugsunternehmen) erlaubt?

Es wird empfohlen, Umzlige nach Moglichkeit zu verlegen. Dringende Umziige innerhalb des Landes, nach
Belgien und ins Ausland sind erlaubt, nach Moglichkeit unter Einhaltung der Regeln des Social Distancing. Die
Dringlichkeit betrifft: 1. die Unbewohnbarkeit der Unterkunft oder eine drohende Gefahr fiir die
Gesundheit der Bewohner, 2. die finanzielle Lage der Bewohner, die sich keine zwei Wohnungen
gleichzeitig leisten kdnnen, 3. die Tatsache, dass ein neuer Mieter ohne andere Unterkunftsmoglichkeit
die Wohnung, die durch den betreffenden Umzug frei wiirde, beziehen muss.

RAUMUNGEN

Die Regionen haben beschlossen, die Ausfiihrung von Raumungsbeschliissen zeitweilig auszusetzen.
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ZUHAUSE & FAMILIE

KINDERBETREUUNG

Bleiben Kinderkrippen und Tagesmiitterdienste ge6ffnet?
Kinderkrippen und Tagesmitter betreuen weiter die Kinder bis drei Jahre.
Wie miissen Tagesmiitter die Manahmen des Social Distancing organisieren?

Die erforderlichen HygienemaRBnahmen missen eingehalten werden, aber im Rahmen der
Kinderbetreuung ist das Social Distancing in der Tat schwierig umsetzbar. Die MaBnahmen des Social
Distancing missen von den Eltern strikt eingehalten werden. Kindergruppen aus einer selben
Kinderkrippe konnen allerdings als eine homogene soziale Gruppe angesehen werden.

UNTERRICHTSWESEN

Sind Kindergarten und Primar- und Sekundarschulen geschlossen?

Die sanitdren MaBnahmen erfordern eine Aussetzung des Unterrichts in den Kindergarten und Primar-

und Sekundarschulen wie auch der auRerschulischen Aktivitaten. Schulkantinen konnen offen bleiben.

Eine Schiileraufnahme ausschliefllich mit internem Personal wird zumindest fir Kinder organisiert, deren
Eltern:

— im Hilfeleistungs- und Gesundheitssektor arbeiten,

— in wesentlichen 6ffentlichen Diensten arbeiten,

— nicht in der Lage sind, sie durch andere Personen als die GroReltern (gleich welchen Alters)
betreuen zu lassen.

Wahrend der Osterferien wird ebenfalls eine Betreuung gewahrleistet.

Fiir Schulen, in denen die Kinderbetreuung in den Osterferien unmaoglich ist, wird eine andere Form der
Betreuung organisiert, wobei folgende Bedingungen zu bericksichtigen sind:

- Kinder, die bislang in derselben Gruppe betreut worden sind, miissen in dieser Gruppe bleiben
und dirfen nicht mit Kindern einer anderen Gruppe gemischt werden.

- Die Kinder werden vorzugsweise von Personen betreut, mit denen sie in den letzten Wochen
bereits Kontakt hatten.

Diirfen neue Aufnahmeinitiativen geschaffen werden?

Nein, nur bestehende Aufnahmeinitiativen diirfen fortgefiihrt werden. Neue Initiativen, die Uber
bestehende Kontakte hinausgehen, sind verboten. Praktika sind verboten.
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Was tun mit Kindern von Eltern, die (wahrscheinlich) infiziert sind?

Wenn ein Elternteil wahrscheinlich infiziert ist, sollten die Kinder besser zu Hause bleiben. Kleinkinder
entwickeln sehr selten die Symptome infolge einer Ansteckung und erkranken nur in Ausnahmefallen.
Hingegen konnen sie die Infektion weitergeben.

Diirfen Unternehmen Initiativen zur Aufnahme der Kinder ihrer Angestellten ergreifen?
Bestanden solche Systeme schon vorher, diirfen sie fortgefiihrt werden.

Neue Aufnahmeinitiativen diirfen dagegen nicht ergriffen werden. Es gilt zu vermeiden, dass Kinder
zusammenkommen, die vorher keinen Kontakt hatten.

Sind Internate und Férderschuleinrichtungen geschlossen?

Internate und Férderschuleinrichtungen bleiben offen, es wird aber kein Unterricht erteilt, mit Ausnahme
von Praktika von Schiilern und Studenten, die zu den Pflegeleistungen beitragen kdénnen.

Sind Universitdaten, Hochschulen und andere Schulen geschlossen?

Universitaten und Hochschulen wird angeraten, ausschlielich auf Fernunterricht zurickzugreifen.
Was ist in Bezug auf die Organisation von Universitatspriifungen vorgesehen?

Dies wird spater nach einer Bewertung der Entwicklung der Situation festgelegt.

Sind Schulen fiir Sicherheitsberufe geschlossen?

Die Schulen der Sicherheitsberufe fiihren die Grundausbildung im Fernunterricht weiter oder leisten eine
Hilfe bei den Krisenanstrengungen, indem sie vor Ort eine praktische Ausbildung durchfihren.

Gelten die Regeln fiir Schulen auch fiir die Musik-, Theater- und Tanzakademien und fiir die
Kunstakademien?

Ja, sie diuirfen nur Fernunterricht erteilen.
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INTERNATIONAL

Kann der Frachtverkehr weiterlaufen?

Internationaler Frachtverkehr ist erlaubt. Dazu sind neben den Uublichen Dokumenten fir den
Warentransport keine weiteren Unterlagen erforderlich.

Darf man vom Ausland nach Belgien einreisen?

Allgemein gilt der Grundsatz, dass belgische Staatsangehorige, ob mit oder ohne Hauptwohnort in
Belgien, langfristig Aufenthaltsberechtigte in Belgien und Personen mit gesetzlichem Wohnort in Belgien
nach Belgien zurlickkehren kénnen, wenn zwei Bedingungen erfillt sind.

Dabei handelt es sich um folgende zwei Bedingungen:

Die Person muss wahrend 14 Tagen in hduslicher Quaranténe bleiben und

der Person ist es in diesen zwei Wochen verboten, auRer Haus arbeiten zu gehen (selbst wenn sie in einem
Schlusselsektor beschaftigt ist), Homeoffice ist jedoch erlaubt.

Diese beiden Bedingungen finden jederzeit Anwendung auf Riickkehrer und beziehen sich auf alle fur die
Rickkehr genutzten Transportmittel (Luft, Land, Meer).

Im Fall einer Riickkehr Uber einen in- oder ausldndischen Flughafen gelten diese beiden Bedingungen
ebenfalls fur die Person, die den/die Riickkehrer abholt, jedoch nicht fiir den Rest der Familie, die unter
demselben Dach lebt. Der Abholer ist vorzugsweise ein Mitglied der Familie; sofern die Familienmitglieder
aber in einem Schliisselsektor beschaftigt sind, wird empfohlen, dass sie die riickkehrende Person nicht
abholen.

Diese beiden Bedingungen finden hingegen keine Anwendung auf Grenzgdnger, Fahrer bei
professionellen Beférderungsunternehmen und Personen, die wesentliche Fahrten ins Ausland
unternommen haben (wie unter der Frage ,Sind Reisen ins Ausland noch erlaubt?“ beschrieben), mit
Ausnahme von Personen, die riickkehrende Personen an einem auslandischen Flughafen abgeholt haben
(s. vorheriger Punkt).

In der Regel benutzen riickkehrende Personen, ob sie nun auf dem Staatsgebiet Belgiens oder eines
anderen Landes ankommen, 6ffentliche Verkehrsmittel/Taxis/Mietwagen, um zu ihrem Bestimmungsort
zu gelangen. Es besteht ja auch die Mdglichkeit, einen Wagen zu mieten.

Wenn die 6ffentlichen Verkehrsmittel/Taxis/Mietwagen keine Option sind, kann die riickkehrende Person
von einer anderen Person (vorzugsweise ein Mitglied derselben Familie, sollte aber nicht in einem
Schlusselsektor beschaftigt sein) abgeholt werden.

Vorzugsweise nehmen hochstens zwei Personen in dem Fahrzeug Platz. Von dieser Regel kann
abgewichen werden, wenn mehrere Personen einer selben Familie abzuholen sind.

Flr die Fahrt missen die MaRBnahmen des Social Distancing eingehalten werden.
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Anmerkung:
Wer einen Riickkehrer abholt, muss Folgendes mit sich fihren:

einen ldentitdtsnachweis und/oder Reisepass und,
wenn die Abholung im Ausland erfolgt, einen ausreichenden Nachweis, dass die Fahrt wesentlich ist und
der Grenzibertritt gerechtfertigt ist.

Was ist mit belgischen Staatsangehérigen, die mit ihrem Sportboot in einen belgischen See- oder
Binnenhafen zuriickkehren?
Sie missen folgende Regeln einhalten:

Sie dirfen mit ihrem Boot nur durch belgische Gewasser fahren, um den Zielhafen Ihrer Wahl auf dem
kiirzesten Weg zu erreichen.

Sie mussen sich bei der Hafenbehorde (fiir Binnenhafen beim Hafenbetreiber) ihres Zielhafens liber die
Ublichen Funkfrequenzen des geografischen Gebiets ihres Zielhafens melden. Bei dieser Meldung ist
anzugeben, ob diese Personen krank sind oder Symptome aufweisen oder sich Personen an Bord
befinden, die krank sind oder Symptome gleich welcher Art aufweisen.

Mehr Informationen auf folgender Website:
https://mobilit.belgium.be/fr/navigation/covid 19 coronavirus (FR)
beziehungsweise https://mobilit.belgium.be/nl/scheepvaart/covid 19 coronavirus (NL).

Welche Regeln sind im Ausland anwendbar, wenn ich jemanden abhole?

Es ist zu bericksichtigen, dass Nachbarlander und andere Lander ebenfalls MaBnahmen ergreifen, um die
Einreise in ihr Staatsgebiet Bedingungen zu unterwerfen. Diese MaRRnahmen sind zu befolgen und kénnen
im Prinzip den Reisehinweisen auf der Website des FOD Auswirtige Angelegenheiten
https://diplomatie.belgium.be/de sowie den eigenen offiziellen Websites dieser Lander enthommen
werden.

Welche Regeln sind anwendbar, wenn ich als Auslander ohne Hauptwohnsitz in Belgien das belgische
Staatsgebiet nur durchqueren méchte, um meinen Bestimmungsort zu erreichen?

Allgemein gilt der Grundsatz, dass auslandische Personen das belgische Staatsgebiet zligig betreten und
verlassen kdnnen missen, um zu ihrem Bestimmungsort weiterzureisen.

Personen im Transitverkehr auf belgischem Staatsgebiet miissen im gewahlten Beforderungsmittel die
MalRnahmen des Social Distancing einhalten.

Bei einer Beférderung Uber die StraBe halten Busse und Fahrzeuge in der Regel nicht auf belgischem
Staatsgebiet.

Flr eine Zugreise gilt, dass moglichst wenige Anschliisse und die kiirzeste Reiseroute genommen werden
mussen.

Personen im Transitverkehr auf belgischem Staatsgebiet missen einen Identitdtsnachweis und/oder
Reisepass und einen ausreichenden Nachweis mit sich fiihren.
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Welche Regeln muss ich einhalten, wenn ich im Rahmen einer zukiinftigen Durchreise ins Ausland per
Luft, Schiene, StraBe oder Meer in Belgien ankomme?

Allgemein gilt der Grundsatz, dass auslandische Personen im Transitverkehr in Belgien das belgische
Staatsgebiet so schnell wie moglich verlassen kdnnen miissen.

In der Regel benutzen Personen im Transitverkehr auf belgischem Staatsgebiet 6ffentliche Verkehrsmittel
(einschlieRBlich Taxis), um zu ihrem Bestimmungsort zu gelangen. Es besteht ja auch die Mdglichkeit, einen
Wagen zu mieten.

Wenn die offentlichen Verkehrsmittel/Taxis/Mietwagen keine Option sind, kdnnen Personen im
Transitverkehr auf belgischem Staatsgebiet von einer anderen Person oder Behorde (eventuell vom
Ausland aus) abgeholt werden, um nach Abholung das belgische Staatsgebiet sofort zu verlassen.

Wahrend der Beférderung auf belgischem Staatsgebiet missen die MaRnahmen des Social Distancing
maximal eingehalten werden. Im Fall einer vom Arbeitgeber eingerichteten Beférderung muissen die
Malnahmen des Social Distancing eingehalten werden.

Auf der Reiseroute Uber die StralRe wird in der Regel nicht auf belgischem Staatsgebiet angehalten.
Fiir eine Zugreise gilt, dass moglichst wenige Anschliisse und die kiirzeste Reiseroute genommen werden
mussen.

Personen im Transitverkehr auf belgischem Staatsgebiet missen einen Identitdtsnachweis und/oder
Reisepass mit sich fuhren.

Die abholende Person im Transitverkehr auf belgischem Staatsgebiet muss einen Identitdatsnachweis
und/oder Reisepass und einen ausreichenden Nachweis, der die Notwendigkeit der Reise bestatigt, mit
sich fuhren.

Ist grenziiberschreitende Erwerbstatigkeit noch erlaubt?

Allgemein gilt der Grundsatz, dass Grenzganger das belgische Staatsgebiet zligig betreten und verlassen
kénnen missen, um fir die Austbung ihrer beruflichen Tatigkeit zu ihrem Bestimmungsort zu gelangen;
dies gilt flir Beschaftigte in Schliisselsektoren wie auch in Nicht-Schliisselsektoren.

Grenzganger dirfen das Beforderungsmittel ihrer Wahl benutzen.

Bei Beforderung auf belgischem Staatsgebiet missen die MaRBnahmen des Social Distancing maximal
eingehalten werden.

Grenzganger missen einen Identitdtsnachweis und/oder Reisepass mit sich fihren und es wird stark
angeraten, iber eine Bescheinigung des Arbeitgebers zu verfigen.

Was berufsbedingte Fahrten/Grenzlibertritte von Arbeitnehmern mit systemrelevanten Berufen/in

Schlisselsektoren betrifft, gilt flir den Grenzverkehr zwischen Belgien und den Niederlanden eine Papier-
Vignette.
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Sind Grenziibertritte aus medizinischen Griinden und fiir andere Hilfsdienste erlaubt?

Allgemein gilt der Grundsatz, dass Hilfsdienste die Grenzen frei passieren kénnen und dabei keinerlei
Kontrolle unterliegen.

Dringende medizinische Hilfe und lebensnotwendige medizinische Behandlungen kénnen fortgefiihrt
werden, neue Behandlungen hingegen dirfen nicht begonnen werden.

Diese Grenzibertritte diirfen mit dem Beforderungsmittel Ihrer Wahl oder mit einem spezifischem
Transportmittel (z. B. Krankenwagen, Feuerwehrwagen usw.) erfolgen.

Flr akute medizinische Hilfe auf belgischem Staatsgebiet ist eine Aufnahmeerklarung des aufnehmenden
Krankenhauses erforderlich.

Flr Fortflihrung lebensnotwendiger medizinischer Behandlung ist ein arztliches Attest erforderlich.

Sind andere berufsbedingte Fahrten/Grenziibertritte nach Belgien mit geringer Haufigkeit erlaubt?

Allgemein gilt der Grundsatz, dass wesentliche berufsbedingte Fahrten/Grenzibertritte zugelassen sind.
Das Beforderungsmittel darf frei gewahlt werden.

Diese Personen mussen einen Identitdtsnachweis und/oder Reisepass und eine Arbeitgeberbescheinigung
oder einen Gewerbenachweis (beispielsweise Nachweis des Selbstdandigenstatus) mit sich fihren.

Welche anderen wesentlichen Fahrten/Grenziibertritte nach Belgien sind noch erlaubt?

Allgemein gilt der Grundsatz, dass Beistand und Pflege von Senioren, Minderjahrigen, schutzbedirftigen
Personen und Personen mit Behinderung, Grenzibertritte im Rahmen des geteilten Sorgerechts, Besuche
eines Partners, der nicht unter demselben Dach wohnt, Pflege von Tieren, Beurkundungen, Teilnahme an
Bestattungen/Eindscherungen im Beisein von hochstens 15 Personen sowie Teilnahme an
standesamtlichen/religiosen EheschlieBungen im engsten Familienkreis erlaubt sind.

Das Beforderungsmittel darf frei gewahlt werden.

Diese Personen miussen einen lIdentitdtsnachweis und/oder Reisepass und einen ausreichenden
Nachweis, dass es sich um eine wesentliche Fahrt/einen wesentlichen Grenzibertritt handelt, mit sich
fihren.

Was ist mit Belgiern, die im Ausland blockiert sind?
Sie finden diesbeziiglich ndhere Informationen auf der Website des FOD Auswirtige Angelegenheiten:
https://diplomatie.belgium.be/de

Kann man noch von Belgien ins Ausland reisen?
Allgemein gilt der Grundsatz, dass nicht wesentliche Reisen ins Ausland verboten sind.
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Als wesentliche Reisen ins Ausland gelten momentan die folgenden Fahrten, worunter jede Art von
Fortbewegung zu verstehen ist, also auch zu FuR:

e Fahrten ins Ausland im Rahmen der Berufstatigkeit, einschlieRlich der Strecken zwischen
Wohnung und Arbeitsplatz,

e Fahrten, um medizinische Pflege fortfiihren zu konnen,

e Fahrten, um einer alteren, minderjahrigen oder schutzbedrftigen Person oder einer Person mit
Behinderung Beistand und Pflege zu leisten,

e Fahrten, um Tiere zu versorgen,

e Fahrten im Rahmen des geteilten Sorgerechts,

e Fahrten, um belgische Staatsangehdorige, ob mit oder ohne Hauptwohnort in Belgien, langfristig
Aufenthaltsberechtigte in Belgien und Personen mit gesetzlichem Wohnort in Belgien im Ausland
abzuholen und zuriick nach Belgien zu bringen,

e Fahrten, um Familienmitglieder ins Ausland zu bringen, damit sie dort wesentliche Tatigkeiten
(nur wesentliche Griinde) ausfiihren kénnen,

e Fahrten belgischer Staatsangehoriger zu ihrem Hauptwohnort im Ausland,

e Fahrten zu einem Partner, der nicht unter demselben Dach wohnt,

e Fahrten im Rahmen von Beurkundungen (sofern erforderlich und dies nicht digital erfolgen kann),

e Fahrten im Rahmen von Bestattungen/Eindscherungen,

e Fahrten im Rahmen von standesamtlichen/religiosen EheschlieRungen.

Fahrten zu einer Zweitwohnung im Ausland sind ausgeschlossen.

Was muss ich beachten, wenn ich mich ins Ausland begebe und mich dort fortbewege?

In anderen Ldndern sind die jeweiligen nationalen Rechtsvorschriften und erganzenden MalRnahmen
einzuhalten. Sie sollten sich auf den Websites der entsprechenden auslandischen Behorden liber diese
Vorschriften informieren.

Den Vorschriften im Bestimmungsland entsprechend muissen fir die Fahrt/den Grenzibertritt die
erforderlichen Unterlagen im Vorfeld besorgt werden.

Sie mussen einen Identitatsnachweis und/oder Reisepass und einen ausreichenden Nachweis, dass es sich
um eine wesentliche Fahrt/einen wesentlichen Grenziibertritt handelt, mit sich fihren.

Wie steht es mit den Fahren in Nachbarlander?

Im Gegensatz zu Schiffen und Kreuzfahrtschiffen gelten Reisen mit der Fahre nicht als rekreative Aktivitat;
Fahren werden als Verkehrsmittel angesehen. Mit der Fdhre (bersetzen ist also im Rahmen von
notwendigen Reisen von wesentlicher Bedeutung nicht verboten, sofern die Regeln des Social Distancing
eingehalten werden.

Diirfen Kinder die Grenze liberqueren, um betreut zu werden?

Wenn Homeoffice nicht moglich ist und keine andere Moglichkeit besteht, dirfen Sie die Grenze
Uberqueren, um |hr Kind zur Betreuung zu bringen. Diese Moglichkeit gilt nur fir
Betreuungseinrichtungen, nicht fiir Freunde oder Angehdérige. Der Grenziibertritt erfolgt auf Vorlage eines
Nachweises Uber die Einschreibung in der Betreuungseinrichtung.
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Diirfen Arbeitnehmer eine digitale Version der Vignette/der Arbeitgeberbescheinigung fiir den
Grenziibertritt verwenden?

Wenn der Arbeitgeber dem Arbeitnehmer die Vignette/die Arbeitgeberbescheinigung nicht persénlich
aushandigen kann, muss die Vignette/die Bescheinigung per Post lbermittelt werden. Wenn der
Arbeitnehmer dringend angefordert wird und es nicht moglich ist, die Vignette/die Bescheinigung per Post
zu Ubermitteln, muss der Arbeitnehmer, zusatzlich zur digitalen Fassung der Vignette/der Bescheinigung,
einen vom Arbeitgeber unterzeichneten Beleg mit der Telefonnummer des Arbeitgebers und dem Namen
des dringend angeforderten Arbeitnehmers mitfiihren, eventuell in digitaler Form.

Diirfen Studenten die Grenze iiberqueren, um ihr Studentenzimmer leerzurdumen?

Studenten dirfen aus diesem Grund die Grenze Uberqueren, sofern sie folgende Bedingungen einhalten:
eine Hin- und Rickfahrt auf direktestem Wege, allein oder mit einer Person, die unter demselben Dach
wohnt, auf Vorlage der Studentenkarte (und/oder einer Bescheinigung der Bildungseinrichtung) und eines
Mietvertrages/einer Besitzurkunde. Sie miuissen die in dem betreffenden Land geltenden
Vorschriften/MaRnahmen einhalten. Von Ubernachtungen vor Ort wird stark abgeraten. Ist jedoch eine
Ubernachtung notwendig, miissen die Personen, die diese Fahrt unternommen haben, sich fiir 14 Tage
nach ihrer Rickkehr in hdusliche Quarantdne begeben.

Ist es erlaubt, seinen Arzt in einem Nachbarland aufzusuchen?

Allgemein gilt der Grundsatz, dass Sie einen Arzt in lhrem Land aufsuchen missen. Wenn sich der Arzt,
der lhre medizinische Akte fuhrt, in einem Nachbarland befindet, muss dieser Arzt lhnen einen
unterzeichneten Nachweis (per Post oder digital) zukommen lassen, aus dem die Notwendigkeit, ihn in
seiner Praxis aufzusuchen, hervorgeht. In diesem Fall missen Sie fiir den Grenzibertritt lhren
Personalausweis und den Nachweis vorlegen.
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KONTAKTANGABEN

Fir Fragen uber Gesundheit und 6ffentliche Ordnung: 0800/146.89.
Fir Fragen im Bereich der Wirtschaft: 0800/120.33.
Fir Fragen uber die Hilfe fir Belgier im Ausland: 02/501.4000.

Fir Fragen mit Bezug auf die foderalen Zustandigkeiten im Bereich Mobilitdt und Transport:
http://mobilit.belgium.be.
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